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INTRODUCCION

En cumplimiento del art. 15 de la Ley 909 de 2004, el cual define las funciones de las
unidades de personal de las entidades publicas, delegando en ellas la responsabilidad
de elaborar los planes estratégicos de recursos humanos, y reglamentando sus
directrices para la integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accidn por parte de las entidades del Estado en el Decreto 612 de 2018, “por el cual se
fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion por parte de las entidades del Estado”.

La Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena CAM en cumplimiento a la
normatividad vigente y propendiendo por un desarrollo integral del empleado publico
que se consolide en una estrategia con un direccionamiento técnico, formuld el presente
documento. El Plan Estratégico de Talento Humano (en adelante, PETH) es el
instrumento que consolida las estrategias a desarrollar para garantizar las mejores
practicas de gestion y desarrollo del talento humano, teniendo en cuenta la visién que
se persigue y las caracteristicas del personal de la entidad, estableciendo retos concretos
y necesidades.

Con la entrada en vigencia del nuevo Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn, el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica disefid la herramienta para el
Autodiagnostico de Gestidn Estratégica del Talento Humano y la Metodologia del Plan
Estratégico del Talento Humano, con el fin de garantizar el cumplimiento de los
requerimientos de ley, unificar las caracteristicas de los diferentes programas a realizar
por parte de las entidades del Estado y generar mecanismos para hacer seguimiento al
cumplimiento de los lineamientos establecidos.

Es asi como se desarrollan, entre otros componentes, la informacion basica de la entidad
y de la GETH , los diagndsticos que definen las principales necesidades del personal, los
diferentes planes establecidos en la normativa vigente y los diferentes mecanismos para
garantizar el cumplimiento y la mejora continua.

El plan se encuentra articulado con las 7 dimensiones que tiene el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién, y se refuerza en la Politica de Integridad planteada en este
modelo, que busca en cada servidor, el compromiso de ejercer a cabalidad su labor
frente al Estado con unos valores que lo diferencian y lo orientan a identificar el valor y
la ética como parte de los principios de cada uno de los colaboradores, de tal manera
que genere confianza en la ciudadania en todos los aspectos como son la entrega de
servicios a cargo de la entidad y la integralidad inmersa en la cultura organizacional,

para lo cual la CAM fortalecera mecanismos de didlogo sobre el servicio publico como
fin del Estado, que permitan vigilar la integridad en las actuaciones de los servidores y
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desarrollara actividades pedagdgicas e informativas con temas asociados a integridad,
logrando un impacto en la cultura organizacional a través de la gestidon del cambio hacia
la excelencia.

Asi mismo, es necesario considerar en el Plan Estratégico del Talento Humano, los
atributos de calidad que se deben tener en cuenta en el proceso de vinculacion de los
servidores a la Corporacion, entre otras, gestionado de acuerdo con las prioridades
fijadas en la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacion del MIPG,
vinculaciones a través del mérito, de acuerdo con los perfiles y competencias definidos
para atender las prioridades estratégicas y satisfacer las necesidades de los grupos de
valor.

De esta manera, los servidores deben ser conocedores de las politicas institucionales,
del direccionamiento estratégico y la planeacion, de los procesos de operacién y de su
rol fundamental dentro de la Entidad, fortalecidos en sus conocimientos y competencias,
de acuerdo con las necesidades institucionales, comprometidos en llevar a cabo sus
funciones con atributos de calidad en busca de la mejora y la excelencia.

Para que lo anterior sea posible, es necesario que las condiciones laborales de los
servidores se enmarquen en un adecuado ambiente de trabajo para lograr la prevencion
del riesgo laboral, pero también es indispensable que por su parte haya el compromiso
del autocuidado, todo esto, con el fin de generar la satisfaccion de sus necesidades y
las de su grupo familiar, que contribuyan al mejoramiento continuo de su calidad de
vida, dentro de politicas de talento humano.

Finalmente y no menos importante, respecto al componente de capacitacién, es
necesario fortalecer los saberes, actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos de
los servidores publicos, para lo cual se ha construido el Plan Institucional de Capacitacion
— PIC, a través de los cuatro ejes tematicos establecidos por el Plan Nacional de
Formacién y Capacitacion 2020 — 2030, (eje 1: Gestion del Conocimiento y la
Innovacion, eje 2: Creacion de Valor Publico, eje 3: Transformacion Digital, eje 4:
Probidad y ética en lo publico).
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ASPECTOS NORMATIVOS

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 54. Es obligaciéon del Estado y de los
empleadores ofrecer formacién y habilitacion profesional y técnica a quienes lo
requieran. El Estado debe propiciar la ubicacion laboral de las personas en edad de
trabajar y garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus
condiciones de salud.

Ley 100 de 1993 Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y
se dictan otras disposiciones: sirve de marco legal para apoyar una de las areas de
intervencidn a las que hace alusion el Decreto 1567 de 1998, en el area de Proteccion
y Servicios Sociales.

Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crean el Sistema nacional de capacitacion
y el sistema de estimulos para los empleados del estado.

Decreto Nacional 682 de 2001, por medio del cual se establecen los lineamientos
tedricos y filosoficos para la elaboracion y ejecucion del Plan Anual de Capacitacion en
los organismos estatales.

Resolucion 415 del 21 de julio de 2003, expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, para actualizar el Plan de Formacion y
Capacitacidon de Servidores Publicos.

Ley 909 de 2004, por medio de la cual se reglamenta el Sistema de Carrera
Administrativa.

Decreto 1227 del 21 de abril de 2005, expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, reglamenta parcialmente la Ley 909 de
2004 y el Decreto 1567 de 1998.

Decreto 2539 del 22 de julio de 2005, expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, por el cual se establecen competencias
laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.

Ley 1010 del 23 de enero de 2006, Medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo

Ley 1221 de 16 de julio de 2008, Establece normas para promover y regular el
Teletrabajo.
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Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto
Unico

Reglamentario del Sector de Funcidon Publica. (establece el Plan Institucional de
Capacitaciéon — PIC, Programa de Bienestar y Plan de Incentivos)

Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo (establece el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo).
MIPG, Manual Operativo — Dimension N°1

GETH, Guia de Gestién Estratégica del Talento Humano 2017.

Decreto 2011 de 2017, Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 12 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcion Publica,
en lo relacionado con el porcentaje de vinculacién laboral de personas con discapacidad
en el sector publico

Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.

Decreto 815 de 2018, Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funcidn Publica, en lo relacionado con las competencias
laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.

Acuerdo N° CNSC - 20181000006176 del 2019, Por el cual se establece el Sistema
Tipo de Evaluacion del Desempeio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera
Administrativa y en Periodo de Prueba.
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ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano de la Corporacion Autdnoma Regional del Alto
Magdalena -CAM inicia con la deteccion de necesidades de cada uno de los componentes
y termina con el seguimiento y control de las actividades desarrolladas en el mismo. Por
consiguiente, aplica a la poblacion de la CAM: servidores publicos de carrera, libre
nombramiento y remocion, provisionales y contratistas; segun aplique de acuerdo con
la normatividad establecida.

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el Talento Humano de la CAM, mediante la implementacién de politicas,
estrategias y mecanismos, con el fin de contribuir al desarrollo integral de los servidores
publicos en el ciclo de vida laboral, fomentando la calidad en la prestacion del servicio a
través de la modalidad de trabajo en casa y presencial, en concordancia con la estrategia
institucional.

PROPOSITO

Fortalecer permanentemente el trabajo en casa a través del desarrollo de actividades
que permitan la adaptacion del servidor publico a esta nueva modalidad de trabajo por
medio de:

a) Capacitaciones en el manejo de herramientas ofimaticas y trabajo colaborativo a
distancia

b) Virtualizacién del programa de entorno laboral saludable

c) Implementacion de protocolos de bioseguridad y acciones para enfrentar la
emergencia sanitaria

d) Promover el fortalecimiento de habilidades blandas en los servidores que les permitan
afrontar las nuevas condiciones laborales.

Lo anterior, con el fin de coadyuvar a las estrategias del Gobierno Nacional a través del
cuidado y el mejoramiento de la calidad de vida de los servidores y sus familias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de capacitacion,
entrenamiento, induccidn y reinduccion, acordes con las necesidades identificadas en los
diagndsticos realizados, para un dptimo rendimiento.
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* Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida y desempeno laboral
de los servidores publicos de la Entidad, generando estrategias de reconocimiento,
actividades de

esparcimiento e integracion familiar implementando herramientas tecnoldgicas, que
fomenten el desarrollo integral y satisfagan las necesidades de los servidores durante el
ciclo de vida laboral.

» Implementar y evaluar el Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo para
el control y reduccion de los accidentes de trabajo, enfermedades laborales y ausentismo
que puedan afectar el desempefio de los servidores publicos, contratistas y pasantes.

e Implementar estrategias de prevision de empleos, con el fin de contar con un plan de
accién oportuno que permita evidenciar las necesidades de la planta acorde a las
novedades que se presenten durante la vigencia, evitando de esta manera que se altere
el normal funcionamiento de las dependencias.

o Establecer acciones que fortalezcan las diferentes actividades relacionadas con los
componentes (planes operativos) del proceso de Gestion Estratégica del Talento
Humano, incorporando los lineamientos de Funcidn Publica.

COMPONENTES

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los
siguientes:

* Provisidon de Empleos

e Bienestar Social e Incentivos

e Seguridad y Salud en el Trabajo
« Capacitacion
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DISPOSICION DE INFORMACION

De acuerdo con MIPG se debe contar con informacion oportuna y actualizada que
permita que el Plan Estratégico del Talento Humano tenga insumos confiables para
desarrollar una gestién que realmente tenga impacto en la productividad de los
servidores y, por ende, en el bienestar de los ciudadanos.

Por lo anterior, el desarrollo de la Dimension del Talento Humano en la CAM cuenta con
la informacién actualizada de la plataforma estratégica, régimen laboral (marco legal),
caracterizacion de los servidores y de los empleos, asi como con los resultados obtenidos
en las diferentes mediciones adelantadas en el afio 2019-2020.

CARACTERIZACION DE LA POBLACION Y DE LOS EMPLEOS

La profesional universitaria con funciones de gestién humana mantiene actualizada la
informacidn relacionada con: antigliedad, nivel educativo, edad, género, tipo de
vinculacién, experiencia laboral, entre otros, de los servidores de la CAM, como el
principal insumo para la administracion del talento humano.

Asimismo, la entidad cuenta con el Manual de Funciones y Competencias Laborales, en
donde se identifica y actualiza la caracterizacion de dichos empleos conforme a las
necesidades del servicio.

DIAGNOSTICO DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO A
TRAVES DE LA MATRIZ DE GETH.

De acuerdo con el diligenciamiento del autodiagndstico de las variables adelantado por
la profesional universitaria con funciones de gestion humana de la CAM, mediante la
matriz GETH se evidencia una calificacién de 87.2 sobre 100, ubicandola en el nivel de
madurez “CONSOLIDACION”. Este resultado permite identificar las fortalezas y
oportunidades de mejora para incrementar el crecimiento de la gestion estratégica del
talento humano dentro de la Corporacion.

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
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RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorns fsico del trabajo para que todos s sientan a ?4
Quska &h 5 pUesks
RUTA DE LA
FELICIDAD - Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una ?4
78 vida equilibrada: trabaje, oo, Familia, cstudic
La felicidad nos hace - Buta pary implementar incentives bazadas en zalarie emacional TE

productivos
- Puta para generar innovacidn con pasion

- Ruta para implementar una cultura del lideraage, el trabajo en equipa g el
reconocimicnko

RUTA DEL
CRECIMIENTO

- Ruta para implementar una cultura de lideraage preacupada por el bienestar
del kalenko a pesar de que estd orientads al lagro

Liderando talento - Ruta para implementar un lideraago basadao en valores

- Rty de Formacién para capacitar servidores que saben le que hacen

RUTA DEL SERVICIO E . .
= Ruta para implementar una cultura basada en el servicio
Al servicio de los - Rty para implementar una cultura bazada en el legro w la gencracidn de
ciudadanos bicnestar
BUTA DE LA CALIDAD - Ruuta para generar rutinas de trabajo basadas en "hacer siempre las cosas

Bien"

La cultura de hacer las

cosas bien = Futa para generar una cultura de la calidad ylaintegridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS 87‘

- Ruta para entender a las personas a travds del usa de los datas

Conociendo el talento

RESULTADOS MEDICION CLIMA ORGANIZACIONAL 2020

El objetivo principal de dicho cuestionario fue identificar la percepcién del clima
organizacional a través de una muestra de 34 trabajadores de las diferentes sedes de
La Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena CAM.

En este sentido, los resultados reportaron una buena percepcidon en las escalas de
estructura, desafios, relaciones e identidad y una mala percepcion en responsabilidad,
cooperacion, recompensa, estandares de desempefio y conflicto. Los resultados son
consistentes con la realidad y percepcidn de una muestra menor al 50% de los
trabajadores vinculados a La Corporacion, demostrando una estructura organizacional
en la que las decisiones se toman desde una alta direccién.
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La percepcidon positiva en items que pertenecen a estructura demuestran que La
Corporacion cuenta con estructuras organizacionales y jerarquicas claramente definidas
para sus trabajadores, sin embargo, se encuentra cierta percepcion desfavorable en
cuanto a un exceso de normas o reglamentos que pueden entorpecer sus labores,
atendiendo a veces a la falta de planificacion y organizacion de las mismas.

Con el objetivo de atender a esta percepcion, resulta importante reforzar la comunicacién
asertiva y efectiva dentro de La Corporacion, permitiendo que los trabajadores conozcan
los objetivos y directrices claras en sus labores, optimizar la comunicacion permite
también potencializar los resultados. Los items correspondientes a desafio, proporcionan
la idea de que La corporacion se enfatiza siempre en la posicion de asumir los riesgos
mayormente controlados que permitan una ejecucion perfecta de su labor y funcién, sin
embargo, existe una percepcion un tanto negativa en el tiempo que existe para la
gjecucion de ciertas actividades, por tanto, es necesario que se capacite a los
trabajadores en el manejo eficaz del tiempo y a los jefes en la distribucién adecuada de
cargas de trabajo.

Para la escala de relaciones la percepcidn resulta muy en relacion a la muestra recogida,
sin embargo, los trabajadores perciben en momentos ambientes de tension y
hermetismo en las relaciones interpersonales. Se deben propiciar mayores encuentro
lidicos y recreativos que permitan al equipo de trabajo socializar en ambientes mas
informales. La escala con mejor percepcion es identidad, lo cual puede entenderse en
razon a que gran parte de la poblacion de trabajadores llevan mas de 15 afios al servicio
de La Corporacidn, los trabajadores perciben seguridad y estabilidad en sus puestos de
trabajo.

Dada la mala percepcion en escalas como responsabilidad, cooperacién, recompensa,
estandares de desempefio y conflicto, se hace necesario resaltar que los trabajadores
no perciben confianza en su desempefio por parte de sus jefes inmediatos, reconociendo
poca iniciativa con espacios para promover o exaltar aspectos positivos, item que se
encuentra directamente relacionado con la escala de recompensa donde no se evidencia
posibilidades de ascenso, identificando mas amenazas vy criticas que reconocimientos;
promover incentivos como “Salarios Emocionales” los cuales no representan siempre una
inversion econdmica, en cambio tienen el propdsito de promover una imagen mas
positiva frente a su ambiente laboral, algunos de ellos pueden comprender horarios
flexibles, teletrabajo enfatizado en un cumplimiento adecuado de horario, dias libres o
beneficios sociales por obtencion de metas o dias importantes para el trabajador
(cumpleaiios), uno de los mas importantes es el reconocimiento a la obra bien hecha.

Otra de las escalas que cuenta con una mala percepcidn y es necesario intervenir es
cooperacion, atendiendo a items que denotan alta exigencia, presidon constante de
mejoras, lo cual se encuentra directamente relacionado con la escala de estandares,
donde se identifica alta presion por parte de los jefes, sin tomar en cuenta las
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aspiraciones individuales, adicional a eso, resulta importante mejorar y propiciar
adecuadas relaciones interpersonales, que alienten al adecuado trabajo en equipo
teniendo en cuenta el factor humano de los trabajadores. Es necesario capacitar a los
equipos de trabajo en habilidades para la adecuada resolucién de conflictos, exposicion
de creencias y puntos de vista.

A través de dicha muestra tomada, fue posible evidenciar un enfoque integrado que
comprende estilos de liderazgo, factores ambientales, rasgos de personalidad, creencias,
valores y motivaciones intrinsecas, se conoce una percepcion medianamente positiva
frente al clima organizacional rescatando puntos positivos como lo son identidad los
cuales se pueden utilizar a favor de las mejoras que se deben realizar.

RESULTADOS FURAG 2019

RECOMENDACION N° 36: Articular la gestion de conflictos de interés como elemento
dentro de la gestion del talento humano. Desde el sistema de control interno efectuar
su verificacién.

RECOMENDACION N° 37: Garantizar que se presente en los plazos y condiciones de
los articulos 13 al 16 de la ley 190 de 1995 la declaracion de bienes y rentas de los
servidores publicos. Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO
La CAM y el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica - DAFP han dispuesto
las siguientes herramientas que facilitan la implementacion y el seguimiento al Plan

Estratégico de Recursos Humanos:

e  Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestidn - FURAG
e Auditorias al Sistema Integrado de Gestidn
e Sistema de Informacion y Gestién del Empleo Publico — SIGEP

SISTEMAS DE INFORMACION

El drea de gestién humana en la actualidad cuenta con los siguientes sistemas de
informacidn para apoyar la gestion cotidiana de sus procesos:

SISTEMA PROCESO QUE APOYA ORIGEN

SIGEP Es el Sistema de Informacion para la Gestion del Externo
Empleo Publico en Colombia.

SEYGOB Gestién de ndmina y pagos Externo
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POSITIVA Sistema de la ARL Positiva en el que se Externo
EN LINEA gestionan las afiliaciones de funcionarios y
-ALISSTA contratistas, los ausentismos laborales, el

reporte de accidentes de trabajo y la radicacién
de incapacidades. Gestion del SGSST .

SIMO Sistema de informacion en el que se carga la Externo
Oferta Publica de Empleos Vacantes de la
entidad.
EDL - Aplicativo para evaluacién de desempeiio par Externo
CNSC empleados de carrera administrativa.

DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2021

El Plan Estratégico de Gestién Humana en la CAM, se desarrolla a través del ciclo de vida
del servidor publico: INGRESO, DESARROLLO Y RETIRO, integrando los elementos
que conforman la primera dimensién de Talento Humano del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG.

La implementacion de este plan se enfoca en potencializar las variables con puntuaciones
mas bajas, obtenidas tanto en el autodiagnostico de la Matriz GETH, como en las otras
mediciones identificadas en el presente Plan, y al cierre de brechas entre el estado actual
y el esperado, a través de la implementaciéon de acciones eficaces que transformen las
oportunidades de mejora en un avance real enmarcado en las normas, politicas
institucionales y elementos del Plan Nacional de Desarrollo.

Para la creacion de valor publico, la gestion de talento humano en la CAM, se enmarca
en las agrupaciones de tematicas denominadas por el Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion — MIPG, Rutas de Creacién de Valor, a través de la implementacion de acciones
efectivas que se asocian con cada una de las 7 dimensiones, de acuerdo con la siguiente

tabla:
CONVENCIONES DIMENSIONES MIPG
D1 Talento Humano
D2 Direccionamiento y Planeacién
D3 Gestion con Valores para resultados
D4 Evaluacién de resultados
D5 Informacion y comunicacién
D6 Gestién del conocimiento
D7 Control interno
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DIMENSION DEL TALENTO HUMANO CICLO DE OTRAS
VIDA DEL DIMENSIONES | COMPONENTE | BENEFICIARIOS
RUTA SUB-RUTA ACTIVIDADES SERVIDOR | ASOCIADAS T-H
PUBLICO
Elaborar e implementar del Plan Planeacion/ D2 SGSST Servidores,
de Trabajo del Sistema de Desarrollo contratistas y
Seguridad y Salud en el Trabajo, pasantes.
conforme a la norma legal
vigente.
Ruta para Adelantar inspecciones de puesto Desarrollo D2
mejorar el de trabajo con  énfasis
entorno fisico | biomecanico/ergondémico a los
del trabajo servidores, contratistas y
para que todos | Pasantes. Servidores,
se sientan a | Adelantar inspecciones de SST Desarrollo D2 SGSST contratistas y
gusto en su en las instalaciones de la entidad pasantes.
RUTA DE LA puesto. con apoyo del COPASST.
FELICIDAD Programar y ejecutar simulacros Planeacion/ D2
de evacuacién de las Desarrollo
La felicidad nos insta!aci(_)nes de Ig Corporacion
hace productivos (segun tipos de riesgo).
Difundir informacion o gestionar Desarrollo D2 PIC Servidores
capacitacion en sostenibilidad
ambiental y disposicién final de
residuos.
Ruta para Programar actividades Planeacion D2 Bienestar / Servidores,
facilitar que las | deportivas, recreativas y de SGSST contratistas y
personas esparcimiento cultural. pasantes.
tengan el Desarrollar  actividades que Planeacion D2 Bienestar / Servidores,
tiempo fortalezcan los habitos y estilos SGSST contratistas y
suficiente para | de vida saludable: “Programa de pasantes.
tener una vida | entorno laboral saludable”
equilibrada: Realizar seguimientos a las Desarrollo D2 SGSST Servidores y
trabajo, ocio, | recomendaciones y restricciones contratistas
familia, estudio | médico-laborales derivadas de
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los resultados de los examenes
médicos ocupacionales.

Difundir informacion util Desarrollo

fortalecer el trabajo en casa.

para

D3

Bienestar

Servidores

Actualizar el Plan Anual de
Vacantes; que prevea y
programe los recursos necesarios
para proveer las vacantes
mediante concurso. Analizar las
vacantes existentes segin los
tiempos requeridos para tal fin.

Ingreso

D2, D5

Vinculacion

Servidores

Generar procesos de seleccion
inclusivos.

Ingreso

RUTA DE LA
FELICIDAD

D2, D5

Vinculacion

Poblacion diversa,
intercultural y en
condicién de
discapacidad.

Planeacion/
Desarrollo

Ruta para
implementar
incentivos

Ajustar, difundir e implementar
estrategias del programa de
Salario Emocional

La felicidad nos
hace productivos

D2

Bienestar

Servidores

basados en
salario
emocional.

Generar e implementar el Plan de Planeacion
Incentivos Anual en
reconocimiento a la labor de los

servidores de la entidad.

D2, D3

Bienestar

Servidores

Fomentar actividades del Plan de Desarrollo
Bienestar que se ajusten a la

modalidad de trabajo en casa

D2

Bienestar

Servidores

Impulsar la Politica de Integridad Desarrollo
a través de la propagaciéon del

Cddigo de Integridad.

Ruta para
generar
innovacion con

D3, D5

Bienestar

Servidores y
contratistas

pasion Difundir informacion o gestionar Desarrollo
capacitacion a los servidores en
tematicas de innovacién, e

incluirlo en el PIC

D2

Capacitacion

Servidores

Velar por la vinculacién de
estudiantes por medio de

Ingreso

D2, D5

Pasantes

Pasantes
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practicas profesionales en la
modalidad de convenio o
programas del gobierno.

Analizar la informacion trimestral
gue da cuenta de las razones de
retiro, generando insumos para
el plan de prevision del talento
humano.

Retiro

D2, D4 Retiro

RUTA DEL
CRECIMIENTO

Liderando talento

Ruta para
implementar
una cultura de
liderazgo
preocupado
por el
bienestar del
talento a pesar
de que esta
orientado al
logro.

Disefar el Plan Institucional de
Capacitacién;  conforme  los
lineamientos del Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion.

Planeacion

D2, D4 Capacitacion

Aplicar el Sistema de evaluacion
de desempefio establecido
mediante Acuerdo 6172 de la
CNSC adoptado en la entidad.

Desarrollo

D2, D4 EDL

Servidores

Disefar e implementarla
estrategia de induccién para los
servidores publicos que se
vinculen a la Entidad.

Planeacion

D2 Capacitacion

Disefiar la  estrategia de
reinduccion a  todos los
servidores cada vez que se
produzca actualizacion en la
informacion, y segun
requerimientos de la norma.

Planeacion

D2, D4 Capacitacion

Difundir informacion o gestionar
capacitacion a los servidores en
tematicas referentes a los ejes
del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion, e incluirlas en el
PIC.

Desarrollo

D2, D3 Capacitacion

Promover actividad para Ia
celebracion del Dia del Servidor

Desarrollo

D2 Bienestar Servidores y

contratistas
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Publico.
Realizar encuesta para identificar Retiro D4 Retiro Servidores
las razones por las que los
servidores se retiran de la
entidad.
Ruta para Promover actividades Desarrollo D3 Bienestar Servidores y
implementar | relacionadas con la apropiacién contratistas
RUTA DEL un liderazgo | del Cédigo de Integridad.
CRECIMIENTO basado en
valores
Liderando talento Mantener actualizada la Desarrollo D4 Vinculacién
informacién de Caracterizacion
de la Poblacion de Funcion
Publica.
Implementar actividades que Desarrollo D2 Bienestar
Ruta de brinden herramientas en el
formacion para | huevo ciclo de los Pre
capacitar pensionados
servidores que | Difundir informacion o gestionar Desarrollo D2 PIC
saben lo que | capacitacion a los servidores en
hacen tematicas relacionadas con:
Derechos Humanos, Gestion
administrativa, Gestion de las Servidores
tecnologias de la informacion,
Gestion documental, Gestion
Financiera, Participacion
ciudadana y  Servicio al
ciudadano.
RUTA DE LA Ruta para Gestionar la dotacion de vestido Desarrollo D2 Bienestar /
CALIDAD generar y calzado de labor en la entidad. SGSST
rutinas de Administrar la némina y llevar los Desarrollo D2 Nomina
La cultura de trabajo registros estadisticos
hacer las cosas basadas en correspondientes.
bien “hacer siempre | Actualizar el manual de funciones Desarrollo D2, D3, D7 Talento
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las cosas bien”

y competencias laborales
conforme con las necesidades de
la Entidad.

Humano

Coordinar las actividades
pertinentes para que los
servidores de la Entidad
presenten la Declaracién de
Bienes y Rentas y hacer el
respectivo seguimiento.

Desarrollo

D4

Vinculacién y
permanencia

Enviar oportunamente las
solicitudes de inscripcién o de
actualizacion en carrera
administrativa a la CNSC.

Ingreso

D2, D7

Vinculacion

Promover la conformacion de
Comision de Personal.

Desarrollo

D2

Comités

RUTA DEL
ANALISIS DE

Ruta para
entender a las
personas a
través del uso

Gestionar la informacion en el
SIGEP respecto a lo
correspondiente  de  Talento
Humano.

Desarrollo

D2

SIGEP

Servidores

de los datos | Administrar la  informacion Desarrollo
relacionada con la historia laboral

de cada servidor.

DATOS

D5 Vinculacién y
Permanencia

Conociendo el

talento Desarrollo

Consolidar las Estadisticas de la
informacion de la  Gestion

Estratégica de Gestion Humana.

D5 Talento
Humano.

Servidores y
contratistas
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PLAN DE ACCION DE LA MATRIZ ESTRATEGICA DE TH

Una vez efectuada la calificaciébn de la Matriz de Gestion Estratégica de Talento
Humano, se identifico el siguiente plan de accion:

Mombre de la Ruta de Creacidn de Valor
con menaor puntaje

Se muestra la Ruta
1 de Creacion de
Valor con menor
puntaje

RUTA DE LA FELICIDAD

La felicidad nos hace productivos

Seleccione en la
hoja "Resultados”
las SubRutaz en
lag gue haya
obtenido puntajes
mas bajos

Subrutas con menores puntajes (maximo tres)

Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para gue todos
se =igntan a gusto en su puesto

Ruta para faciltar que las personas tengan el tiempo

suficiente para tener una vida eguilibrada: trabajo, ocio,
familia, estudio

Ruta para implementar incentives basados en salario
emocional

De las variables encontradas, se identificaron aquellas en las que seria pertinente y
viable iniciar mejoras en el mediano plazo y se establecieron alternativas de mejora, asi:

VARIABLES ALTERNATIVAS DE MEJORAS A EVALUACION
RESULTANTES MEJORAS IMPLEMENTAR EFICACIA DE LAS
ACCIONES
Plan de bienestar e | Estructurar el Plan de 31/01/2021 15/12/2021

Incentivos en sus
distintas  categorias
para exaltar la labor,
buen desempefio y
gestion de los

incentivos elaborado

servidores. Los
reconocimientos se
hardn de manera

publica con el fin de
motivar la réplica de
estas buenas
practicas en los
servidores de la
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entidad.
Proveer las vacantes | Realizar el proceso 31/01/2021 31/03/2022
en forma definitiva | del concurso de
oportunamente,  de | méritos con la CNSC
acuerdo con el Plan
Anual de Vacantes
Preparacion a los pre | Implementar 31/08/2021 15/12/2021
pensionados para el | actividades para los
retiro del servicio pre pensionados con
el fin de fortalecer
habilidades que les
permitan adaptarse y
afrontar la nueva
etapa de su vida de
manera positiva,
reduciendo los
cambios  negativos
que puedan
experimentar la
llegada de su
jubilacion
Contar con | Aplicar las 31/05/2021 15/12/2021
mecanismos para | herramientas creadas
transferir el | por la Direccion de
conocimiento de los | Gestidn del
servidores que se | Conocimiento y crear
retiran de la Entidad a | acciones  conjuntas
guienes continan | para gestionar la
vinculados transferencia del
conocimiento cuando
ocurre una
desvinculacion

EVALUACION DEL PLAN

A) Matriz de Gestion Estratégica de Talento Humano. A través de la Matriz Estratégica
de Talento Humano, se evidencia el puntaje obtenido del afio inmediatamente
anterior y los resultados de la vigencia, el autodiagnéstico se aplicara nuevamente
con cohorte 31 de diciembre de 2021.

B) FURAG Il (Formato Unico de Reporte de Avance de la Gestion). Durante el primer
trimestre de 2022 se evaluara a través de la encuesta con la revision por parte de
la Asesora de Direccion, funcionaria encargada de este reporte, para evaluar el el
nivel de madurez, asi como adoptar las recomendaciones que este genere para la
gestién del talento humano.
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REFERENCIAS:

e https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/Manual+Oper
ativo+MIPG.pdf/ce5461b4-97b7-be3b-b243-781bbd1575f3

e https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/38176682/2020-01-
30 Plan estrategico talento humano 2021.pdf/c279f977-65be-d048-3757-
e5c87b03f6bf?t=1612151804841
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