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cumplmients total ficios que requieran. relacionadas ¥ eficaz para reducir el resgo
encuentros conversacioncies de los riesgos I aprovechamiento de los recursos
manera mensual, segin establecimiento del riesgo naturales y el ambiente, teniendo;
actas que reposan en o residual debe analiarse mo soporte los indicadores de;
Direccion General, pues, el procedimiento P- gestion de la DTC con corte a 30
cAM034 Nim.. 43, dice de junio de 2018
son efectivos 0 o estin
documentados, el proceso
o una caslo inerior, por lo
aue el riesgo del proceso
continuar s
Moderado y no Eajo como
se estoblecis poro el
oceso. Se recomiendo la
impiementacion de o V5 del
procedimiento
Adminsracion  de los
ors s evdencio? X Se observa e cumpiimiento No de aficos solcitados Noi 100% £ han realzado oportunamente. X Ese observa que la accidn e
cumplmient de la actvidades de control totalofcosque requeran. todas las solcitudes relacionadas; eficapara reduci el resgo
encuentros conversacionaies de los riesgos Bl con ¢l uso y aprovechamiento de;
wanera mensual, segin establecimiento. del rie
actas que reposan en o residual debe  analiarse enla DTS, De los 15 dias aue s
Direccidn General, pues, el Procedimiento P. i las
camosa Nim.. 43, di solcitudes, estas se atiendes en
que silos controles exsteny fo en 15 das para
son efectivos 0 no_estin insfracciones ambientales y 13
focumentados, ¢l proceso Gias para. lcencias v permisos
ambientales
@ una casilo inerior, por lo
e el riesgo del proceso
continuoria sendo
foderado  no Bajo como
se estoblecis para el
Se recomiendo
implementacidn de o V5 del
procedimiento
dminstracion  de los
Elaborado el concepto; 12 ; Expedr permisos sn cumplr Insatistaccion el clente i X 5 bserva cumplimiento de | 2. improbable £ . Catastraicol X i evidencia Controles son efectivos yi Moderado DTN, e evdencia! X L0 accidn no aplica para el!  Reducr elRiesgo | Capacitacion permanente a; udicantes Jiio-Diciembre  {No. De reuniones realzadas; 100% 1. €l dia 16 de mayo de 2018 e X i e abserva que fa accion 5
tecnico, el profesional o los requistos el pérdida de I imagen: fametodologia en la metodologia e |mensuoles técnicas y: estan documentados cumplimiento  de os periodo evaluado. £l fosjucicantes De  reuniones realiza reunin del eauipo juicco: efica para reduci el riesgo.
entrega a1 judcante parai | tramite. instituconal b evoluacién del isgo. uridcas a1 interor e 1a riesgo programads de la DTN con el fin de revisar
esborar el acto Procesos de responsabiidad. fos sequimientos o nera mensual, segin residual debe analiarse expedientes de permisos
administrativo  para la anterioresse subsana con la Seguimientos 2 los actes que regosan en lo pues, el Procedimiento P. sanciones, para  verificar,
aceptaciony irma gel . puesta e a pari Expedientes en fisco para el Direccion General, CaM034 Nim.. 43, dice apicacion de los procecimientos
del 01,07.2018 e la Version llenado de losrequisios. tanto en permisos como
5 son efectivos 0 noestin sanciones.
documentados, el proceso 2. 1 dia 07 de junio de 2018 se
realiza scialzacién con el equipo;
@ una casllo inerir, por lo de la DTN (ingenieros y abogados):
aue el riesgo del proceso con el fin de socialzar e informe:
pasaria o Ao y no a derevistn e expedientes de
Modert como e fecha 01 de jumio de
estableci para el proceso. presentado por ! abogado Carlos
S recomiendo Bahamén de SRCA
implementacidn de o V5 del
procedimiento
adminstracion  de los
Riesgos
Reuniones conversacionales 576, No se observon Ios; X Se observa el complimiento Copacitacion permanente 3; udicantes No. De reuniones realizadas; 40% [Acas  comersacionaies v X i e observa que la accidn e
mensuales técnicas  y; fos ucicantes /" No. De reuniones reuniones regulacion eficapara reduci el resgo
jridcas al interor e la de enero y febrero. Las de losriesgos. £/ programadas
actas de o5 restantes estoblcimiento deliesgo
eguimientos reposan en o Direccion resducl debe anaiizarse
Expedintes en fisco para el General, pues, el Procedimiento P-
llenado de losrequisios. Can 034 Mim
aue silos contrles existeny
estén document
proceso dice que cambia el
resulado auna casila
inferor, por o que elriesgo
delprocesopasariaa Altay
o Moderadopora el
proceso, Se recomienda o
implementacion de fa V del
procedimiento
Administrocion delos
Riesgos




s No. || NoMBRE DELRIESGO. CONSECUENGIA | DEGILIDADES EN | RECOMENDAGIONES 3 5 [ EvAWAGON | DEBILIDADES EN | RECOMENDAGONES ConTRoLES RESULTADO 0BSERVACION ‘RoNOGRAMA o | resutmaoo
LAAPLICACION DE E a‘ DELRIESGO [ LA ApLICACION DE DEL CONTROL DELRIESGO | (Verificacidn de controles y| LA APLICACION DE | Y RECOMENDACION Accion )
3 4 corresponde I " st
g cidenciado o maniestaco DEBILDAD?
s | v E] ER [ e ER % REGISTRO - EVIDENCA s ] wo
Reuriones. conversaconales o se eudenco] | X Se bserva el cumplmiento Cpacitacon permanente o] udcantes N De reuniones reazadas] 100% 1En el marco de los encuentros X} Se observo que la accion es
mensuales técnicas cumplimientodelos e las acthidades decontrol Tos ucates I No. De reunones conversacionales, se realizs <fcozpararecuci e riesgo
ridicas al imterior de o de o i programacas socazacin  deos
otc de manera mensual.segin estobiecimientodel esgo procedimientos para atencion
Seguimientos & los actos que. repeson en lo residual debe anolizarse wanites ambientales en la DIC.
Expedientes en isico para e Oirccion Genera, pues, e rocedmiento - s realearon revilones
lenado de s requists. Can034Nim. 4,3, dice expedientes para verifcar que se
que silos controles existeny
o de los recuistos. De manera
procesodice que cambia el permanente se hace control por
resultadoauna coslo parte de. funconaris, Accones
infrir, por 1o que el iesgo sopertass en actas de encuentros
delproceso pasarioa Attoy conversacionales
0 Moderodo poro el
proceso, Se ecomiendo o
implementacion de o V5 del
procedimiento
Amiistroién de os
Riesgos
Reuriones conversacondies ors s eencio} X e bsarva el cumpimients Copoctacon permanente a1 udcantes N D rauniones reaizades; S0% {Durante ol pimer semasie se XS observa que s accion o5
cumplimientodelos e la acthidades decontrol Tos ucates I No. De  reunones realizo dos (2) revisionesde efcozparareduci e riesgo
e los e programacas expedietes fiicos por parte de la
de manera mensual, segin estoblcimiento deliesgo SRCA, con el fin de verifiar el
actas que reposan en o residual debe anolizorse cumplmiento  de requikos
llenado de s requists. Oireccidn General. pues, el rocedimiento . legales, de las dos (2)
4 im..4,3, dee programadaspara el a0 2018
que sios controles cisen’y
estindocumentados,
procesodice que cambio el
resultado  na cosi
infrir por 1o que el iesgo
delproceso pasarioa Aoy
0 Moderado pora el
proceso. Se ecomiendo o
implementacion de o V5 del
procedimiento
ministroién de os
Riesgos
E seguiminto y montoreo; 13 ; Acumulacion (3 X Y5 Ghserve cumpimiento e | 3. Moderate 15, Catasréfco X 5% cvidencia camplimiento | Reuniones bimestrales de ia Los controles son efectvs vE Moderado iS¢ evdencion actas de: X 5¢ ohserva of cumpimiento | Reducr el Resgo | Inadecuada Gelegacion. ded Director Terrtoril Norte i Dicembre | {Cumpimiento s fonciones; 100% {La atencen 3 los tramies X e indcador de Io accion de
sc resia e scuerdo a lof  ide twamite de lcendias v} dicp; o metodologio de |SRCA con la DT para] estin documentacos reuniones  bimestrles e los actvidodes e control funciones cegacas. asignados 3 a DTN, con el fn contro o es claro, por o
wsgnado en la partel ipermisos  ambientlestciv e de o é vidcos y de. ouitorio de resgos. £l lograr una. stencion oportun ha que su. interpretacion es
resoutiva  delactol pendientes de seguimiento; magen instiucional en los  sequimientos informacinreportada n os realizadas por lo SRCA con estoblecimiento del riesgo o dsuluida  enve oo subjtiva. Se recomienda o
aminsratio que otorgo lf de vigenciasantrioes anteiors se subsona con o registros denformacién. « prfesonales unversaros por implementacin de lo 5
o fkenca, Ese puesta en marcha a porti Terroroes temasasi 1. Recursoidrico - ng. del proceaimiento
seguimiento se. hard e del01,07.2018 e a Version Leonel  Obregén ,  Jzmin administraciondeliesgo
acuerdo a lo estavecido en B Rocriguez. 2. Vertimientos: Oscar
e acto  admimstrativo Werminder. 3. Plan
desputs contingencia e
ejecuoriado icrocarburos y demds : Fernandol
Perdomo. 4. Aprovechamiento
Forestal: Afiredo. Perdomo. Ast
mismo se ha asgnado un abogado;
2 cada funconario de planta con
el finde reazar a conformacén
e equipos de trabajo (encuentro
conversacional de fecha 2303
2018)
Reinions bimesrales da 3 S idencin octas dei X 5 abserva of cmplimients nadecuada delegacen de; Orector Tareoria Clmpimionta s as anciones; 395 S realsaron 164 da 414 X  ndcador de io acei do
shca con la D10 para reuniones  bimestrles e los actvidades e control funciones Occidente delegaas conol no es caro, por o
5 juidcos y de auditorio e tos riesos €l aue su. imerpretacion es
informacion reportada enlos realzades por lo SACA con establecimiento del riesgo subjtiva. Se recomienda o
regisros de nformacion codo uno de implementacién de la Vs
Terrioroes del procedimiento
odministrocion delresgo
Wearions binesrales de a S eidencian actas dei X 5 abserva ef cumplimiento nadecuada Gelegacon de; Divector Terrorial St Clmpimienta asfunciones; 505 {Debidoa s fegada de personaioe; X i ndcador de io acein de
sicA con 1o DTC pora reuniones  bimestrles e los actvidades e control funciones delegadas apoyo para  seguimiento conol o es caro, por o
5 juidcos y de ausitorio de os resos E que su_interpretacin es
informacién reportada enos reaiiadas por lo SRCA con estobiecimiento del riesgo vista, se realzo seguimiento subjtiva. Se recomienda o
registros de nformacién. cada o de todes los expedientes que o implementacin de lo 5
Terrtories reauerian (100 %) Se reflea ene del procedimiento
o1c
Reanions bimesrales da 3 S idencin octas dei X 5 abserva of cmplimients nadecuada delegacion de; Director Tereoral Contro Clmpimionta s as onciones; 50 150 han reaizads. reuniones 6o} X  ndcador de io acei do
ke con 1o DTS para reuniones bimestrles e los actvidodes de control funiones delegasas encuentro. conversaconal cada conol no es ciaro, por o
juidcos y de auditorio de resgos. £l mes e 12 reuones aue su imerpretacion es
informacion reportada enlos realzades por lo SAGA con estoblecimiento del riesgo programadas para todo el afo, se subjtiva. Se recomienda o
regisros de nformacion cada uno de han realizado 6a I fecha, En sta implementacién de o Vs
Terriorioes reuriones se revis y anaiza los del procedimiento
indicadores en el tema e odministrociondelresgo
seguimientos  pendientes
fcencias  permisos
i - Atencién D ias por Ce i a la normativi i




Caush No. || NOMBRE DELRIESGO. CONSECUENGIA | DEBILIDADES EN | _ RECOMENDAGIONES 3 gn‘ e [ e ConTRoLES "CALIFICACION EFECTIVIDAD | VALORAGION | EVIDENGIAS INSITU DEBILIDADES EN [ RESULTADO OBSERVAGION| _OPCIONDEMANEIO | ACCIONDE CONTROL | RESPONSABLE OE LA CRoNoGRAMA INDICADOR/CONTROL | AVANCE (Coresponde o registradovia | RESULTADO | RESULTADO OBSERVACION
LARPLICACION DE g g | orwesco [waspucaaono DELcoNTROL DELRIESGO veriicacion ce controes 1| LA APLICACION DE | REcOMENDACION Accion )
3 corresponde a o registrac simu
& cidenciado o maniesaco eDEBILIDAD?
EN E| ER por o aucitados) ER % REGISTRO - EVIDENCIA ERE
No s ha realzado la vilta of 14 FSancones_impuestas s Retardo en s migacon o X 15e observo cumplmiento de| 4. Probable T 4 Mayor X Tse evdenca_cumplmieto [OTN. Reuniones] Lo conroles son clecvos ] ARD 107N, Se  evdencio] X Se observa el cumplmiento? _ Evtarelfiesgo  [OTN. Realzaton _del Subdreccionde Reguaconyl  EneroaDicembre N Auditorias realiadas /1 50% 1. €l da 16 de mayo de 2018 sel X S recomiendsaue o
acto adminitrativo en e cecutoriar 0T impactos. Sanciones o metodologio e la metosoioga g cumplimiento  de o e los actvidades e control auditorias de verifcacén end Caldad Ambirtaly D5 No. Auiorasprogramacas realiza reunion el equpo jurdco descripciondel ovance delo
tempo en que orden por parte de los entes ce Cbiondiregn,  |rsin oo 5o de o riesgos o aplicacon  de los de la DTN con e fin de revisar ocion de control
manual d procecimierto. conro en s sequimientos expedietes por parte gl de manera mensual, seqin expedenes de  permios correspondo i indicodor
anteiors se subsona con o Diector Terrtorial  de I octas que reposan en lo sanciones, para verifcar, fiodo para ol fin. Mediante
£ Oirccion Genera, aplcacion de los procedimientos reusion de documentacion,
01072013 Vvt tontoen permisos om0 en se observan 2 audtoros
s saniones realiados por la SRCA en e
eston documentados, el 2. €1 da 07 de jono de 2018 s primer semesre del 2015.
proceso dice que cambio el realza soilizacioncon e equipos Se recomiend documentar
resutado o una coslo dela DI (ngeniros y abogados) acciones de mejora o los
infero, por o ue el iesgo con el fin e socalizar ef nforme recomendociones
del proceso contiuaria de reisn deexpedentes e entregoses por el
sendo Extremo para e cha juniode Profesional Especiaizado de
proces. presntado por el abogado Carlos o subdreccion e
se o Bahamén de SRCA Reguiacion - Calded
implementocidn de V5 def Ambiental, aue e
procedimiento cvalir lo efcacia de lo
aminstrocién  de los occin de control
Riesgos
Reuniones 570, No e observon s X 5 ghserva f cumpimiento 570, Redizacien  de} Subireceionde Reguiaciény: N Auioras reazades | 40K (se  han realeado 5 W Gk cumpimients
conversacionles mersuales, porcilde o actvidades de audiorias de verifcacén end Caldad Ambientaly s N ¥ una muesira parcal de la occién de
revisén  consante e de enero y febrero. Los control de los riesos. E1 I aplcacin  de los sleators de expedientes contol.
expedienes por parte el actes de los  restantes establecmiento del riesoo rocedimientos adciomlmente  regulacion
Diector Terriorial y de la reposan en o Direcion residual  debe onalzarse también aucits
General pues. el Procedimiento p-
a3 Nim.. 43, dee
estin_documentados, el
s dee e canti
resutado @ una caslo
o, b e o o
delproceso  continvorio
sendo xtremo. pora el
pro
e recomienda o
implementacion de V5 del
procedimiento
Dcministrocin  de s
Riesgos
o1C Reuniones ore T dencio} % 5 Ghserva f cumpimiento BT Reaizacin  de] Subireceionde Reguiaciény No. Auiorias reazades /5 SO Minimo ura vex al mes, s ealza XS Ghserva que o accion es
mensuales cumplmiento de Ios e los actidades de conrol it de s e g Anbertsly o1 No. Auditorias pogramads un encuentro conversaconal, e
revisén  consante e de los riesos 6l s aplcacon reatearon reuriones
expedienes por parte el de manera mensual, sequn establecimiento del riesgo rocedimientos conversacinalees en as cuales e
Diector Terriorial y de la actes que reposan en lo residual debe analzarse realzoron revision e
s Oireccion Genera, pues. el Procedimiento p- expedientes.
030 Nim.. 43, dee
que i foscontroles existen
t6n documentados, el
proceso dice que cabio el
o o coslo
inferor, por o que el iesgo
del proceso  continuaria
sendo Extremo.pora
proceso
s
ncmenacton e V5o
procediminto
Dcministrocin de os
Riesgos
Reuniones oS adencio} % 52 abserva ¢ cumpimiento 515, Realizacen e Subdreccion de Reguiocén No. Auitoriss reazades /5 S0% 5 han realcodo 3 de 4 audtoros XS Chiera que o i e5
conversacionles mersuale, cumplmiento de o auditorias de vrifcacion en Caldad Ambintal 5 N enel efica ora recucilriego
revisén  constamte de los rieses  E s aplcacon o ai.
expedientes por parte el de manero mensucl, seqin estoblecimiento del riesgo rocedimientos
Director Territorial y de Ia actas que reposan en 1o residual debeonalzarse
swca Oieccén General. pues, el procedimieto -
w034 Nim.. 43, dce
eston documentados, el
proceso dice que cambio el
resitado a na coslo
inferor, por o ue el iesgo
del proceso continuari
sendo Extremo. pora el
procese
e o
implementacén de o Vs del
orocedimiento
Administrocion de.los
R Sirgido a; 15 | Sandencs aecutoradas sinfSanciones por part 46 1o XS Ghser cumpimiento de | 4 prokable {4 Mayor K wdenca Revisn mensial a 105 Los conroles son electvos vE ARG |5 evidenca cumpimiento X 5 abserva of cumplimiento | Reducr ol Resgo [T, Realuacion Reguiacon No. Autorias reazades /5 50% 11 €l da 16 de mayo d 2018 5 WS recomienda_que 1o
notfcacién  del cobrol cumpliiento DTN entes de contol lometodologc e lo metosdiogia falado y de contol auditoras nteras en la}Caidad Ambintal s No. Auditorias pogramads s i o s e descptn e e
i Pérdda de la credibiidod cvalociondelrieszo. [de  segumiento _para o wavés de lo reviion de e los riesos €l dependenciapara G o fn ce accion oniol,
instucionl en los  sequimientos veicr e cumplmiento de oo 20 confornes establecimiento del riesgo verifcacion en 1 apicacén; crederes de pemiv . areparis o ot
1o sancén mpuesta portados enactas e residual debe _anaiizr de s procedmintos sanciones, para verfar, o fiadopara ol fin. Mediante
puesta en morcha a porti ceries pues. el Procedimiento p- apicacion de los procedimients. reuisin de documentacién,
el 01.07.2018 de  Version conersocionales; entre Cantosa Nim. 43, dce o en permiss como en se observan 2 audioris
5 tanto, se realan vists de que i foscontroles existen sanciones. realzodas por o SHCA en el
estindocumentados, el 2. €1 o 07 de uno de 2018 s primer semeste del 2018
cumplimiento d o soncion s dee e canti realiza socilzacion con el equip Se recomienda documentar
impuest. resutado o una caslo e la DTN (ingeniros yabogacis); acciones de mejora o los
i pr o e e con el fn d socalizar of informe recomendociones
del proceso  continvorio de roison deexpedentes ce entregodes  por el
Gends esremo. para. e fecha 01 de juio de 2015 profesional Especaizado de
proceso presentado por el abogatdo Carls lo subdreccion de.
s o Sahamon de SRCA Requiacion caidod
iesemerocon 15 e Ambental,que_permita
procedimiento cvolir lo efcacia de lo
cministrocién  de os occion decontrol
Riesgos
570, Reviién mersia a o X 52 observa ef cumpimiento 570, Realzacion e, Subdreccion de Reguiocién No. Audtorias realzodas /] 4% 1Se  han reaizado 5 X S& " Ghserva cumpimiento
expecientes aldo y vists e o ot et auitorias intermas en. o Caldod Ambitaly DTs N ¥ una muesica porcil de la accion e
4o segumiento para i dependencia  para la deatoria de expedintes control
veicar el cumplmiento de Coskements 40 e verifcacién en I speacén adcionamente  regulacien
1o sancién impuesta residual debeonalzarse delos procedmintos tambiénaudits
pues, el procedimieto .
canmosa Nim.. 43, di
eston documentados, el
e et canb
resutado o wna coslo
it or ot el s
delproceso continuari
sendo Extremo pora. el
procese
se o
implementacén de o s del
procedimiento
Saminstrocin de s
Riesgos




CaUsA No.|  NOMBRE DEL RIESGO. F [ EVALUACION| DEBILIDADES EN | _ RECOMENDAGIONES "CoNTROLES, RESULTADO. OBSERVAGION] RONOGRAMA RESULTADO
LA APLICACION DE ';‘ DELRIESGO | LA APLICACION DE DEL CONTROL OELAESGO (veikacin de conroes 9 LAAPCAGEN O |vecomENDAGEN Accon )
g corresponde o regist smy
evidenciado o manifestadol <DEBILIDAD?
ENEC ERIG poros auitades) ENE % REGISTRO - EVIDENGA s | no
C_ Revisén mensual 2 los X Se observa el cumplmiento Realacion  de} Subdreccion e Regulacén No. Auditorias realiadas /| 100% |En el marco de los encuentros X i5e observa que fa accion 5
expecientes fallado y vistas auditorias internas en. Iai Calidad Ambientaly DTs N eficas pora recuci el isgo
seguimento  para resgos. £l dependencia  para | revisones de  expedientes pare
vericar el cumpiimiento de xabcmrto del o verficacién en la apicacién verlcar que se esté dando;
1asancion impuesta anaiizarse de los procedimientos cumpiimiento al leno de. los
s <1 Proedimerto 5. requstos.  De  manera
camo3s Nim. 43, dce permanente se hace contral por
parte de funcionarios. De. lgual
estdn documentados, ¢l manera la SRCA hace. revison
proceso dice que cambio el perioica de expedientes,
resutado o una  cosila
575 Revison menual 3 10 X e observa el cumplmiento Realizacion  de} Subdiveccion de Reguiacion v No. Auditoras realiadas /| SO% {56 ha reaiiado a i fecha dos 2) X5 hserva que s ccion e
oottty i auditorias internas en. Iai Calidad Ambientaly DTs No. Auditriasprogramadas Auditoria nternas por pate de la eficaz para reduci el resgo
guimiento de los riesgos £l dependenca para verfcadon e
vritar o campimiete e estoblecimiento del e vericacion en la apicacion aplcacén de los procedimientos
1asancion impuesta ol anaizarse de los procedimientos e 2 auditorias programadas para
s ol m;mmm 2 el afo, Mensualmente se remiten
43, dce
v o conies teny impuestas y las que estan para
estén documentades, ¢ cobro coactivo
s dee que conti !
sutado o una cosila
rn/rlmr por o que el iego
s han tomada las, 16 | Expedntes ' X5 abserva cumpimiento de | a.Probable | 2. Menor i Moderado § X e acuerda o la. matis | DTH. Reuniones Himestrales Los contrales san sfecios fos X Se observa e complimiento | Aamir i Riesgo  IDTN.  Resiiacién  Gel Subdreccion de Reguiacionyi | Enero Dicembre  {No. Audorias reaicadas /1 100% 1. €l dia 16 do mayo de 201 X recomienda_que 1o
medidas pertinentes parai | pendientes de ramite DTN} ambiental. lametodologio, establec en el de la SACA Con as DTs para estén documentados i bimestrales audiorias internas en. lai Caidad Ambientaly DTs No. Auditoriasprogramadas realizareuricn del eauio juidco; descripedn del ovance de lo
ciecutara medida mpuesta Sices po e de b procedimientointerno juridicos y de  auditoria de los riesgos £l dependenca para de la DTN con el fin de revisar n  de  control
control en los  sequmientos cam034  mumeral 4.3 |informacion reportada enlos realizados por la SRCA con establecimiento del riesgo verfcacién en la apicacien expedientes de  permisos y; o al indicodor
rote &' b Evaluacién del Riesgo, e |registrosde nformacien cado uno de los Direcciones inherente y residual debe de los procedimientos sanciones, para  verificr, fiado para tal fin. Medionte
insiucional. puesta en marcha a portir riesgo se calfcariocomo Terrtoriles verficase de. acuerdo. ol aplcacien de s procedimientos revisén de documentacien,
ento patrimonial de1 01072018 de I Versén oy 2 camo o procedimiento P-CAM-034 tanto e permisos como en: se observan 2 cuditorios
5 se ienda verifcor e 3 sanciones. realizadas por o SACA en |
e o caracrerzon el Por todo o nterior, se 2. £l da 07 de junio de 2018 s primer semestre el 2015
orocedimiento recomiendo actuaiizar  la realiza socialzacién con el equipo: Se recomienda documentar
valracion de_los_resgos, e a DTN (ingenierosy abogacis) acciones de mejora o los
aplcando la metodologia con el fin de socializar e informe;
indicada en lo Guio para dereuision de. expedientes do entregods o
dministror los Riesgos V3. fecha 01 de junio de X rfesone Espectiado e
presentado por el abogado Carlos o Subdreccion de
Bahamén de SACA Reguiacion aldod
Ambiental, que _permita
evaluar lo eficocia e Io
accion d control
570, Reaniones bimesirals X e observa ¢ cumpimiento eaizacion . de; Subdiveccion de Reguiacion v No. Audiorias realizadas /i 40% S han  reaiiado 5 X < cbierva cumplimiento
e 1a SRCA Con fas DTs para de las actvidades de control auditorias internas en. lai Calidad Ambientaly DTs N ¥ una muestra ol e o acton o
5 los  riesgos Bl dependencia para aleatoria  de  expedientes,
o stoblecimiento. del verfcacién en la apicacien regulacien
reistrosde nformacién inherente y residual debe de losprocedimientos también audits
orse de acerdo ol
Pocedments PCAM 034
Him. 4
Por todo o anterior, se
recomiendo _actualizor la
valracion e los_resgos,
opiicando. la metodologia
indicada en lo Guio para
Adminisror los Rlesgos V3.
2015
57C. Reuniones bimesiales X 5 observa ¢f compimiento Realizacion  de; Subdiveccion de Reguiacion v No. Audiorias realizadas /i S0% 1En el marco de.Ios encuentros X5 bserva que s ccion e
e 1a SACA Con s DTs para auditorias internas en. lai Calidad Ambientaly DTs N , s hiceron eficaz para reduci el resgo
de os reos B dependencapara andiss al cumplimiento en el
informacionreportada n os establecimiento del riesgo verficacién en la apicacien cargue de informacién en CITA;
regisros de nformacion inherente y residual debe de los procedimientos e hace control permanente por:
verficase de. acuerdo_ ol parte de lo OT para verifcar
Procedimiento P-CAM-034 avence, como mecanismo. de
Him. 3 contro, la contratista de apovo;
Por todo o anterior, se en a actualzacion del aplcativo;
recomiendo _actualzor la am, ey ida
valracion de_losresgos, actualzacion de todas s tareas
aplcando la metodologia realzadas por los contratstas
indicada en lo Guio para mensusimente v
dministror los Riesgos V- aimentadas en este aplicaivo. Tal
como s establecon en el act de
encuentro conversacional No. 6 e
fecha 22 de junio de 2017, Desde;
estafecha se viene realizando.
075 Reunionas bimesirale: X Se observa ¢ cumpimiento 075 Raaliacion e} Subdeccion de Reguiacion 1 No. Audiorias realizadas /i 100% {5 ha reaiuado a a fecha 2 X5 observa que la accion e5
e Ia SRCA Con las DTs para e los actividodes de control auditorias internas en. la: Caidad Ambientaly DTs No. Auditoriasprogramadas Audtoria  inernas  para I eficozpara reduci el resgo
5 de fos riesgos I dependencia verifcacion de aplicacion de los
informacionreportada n os estoblecimiento del resgo verfcacien en la apicacien procedimientos, de 2 audtor
regisros de nformacion inherente y residuol debe de los procedimientos programadas para el .
vericarse de. ocuerdo ol
Procedimiento P.CAMI034
Por todo o anterior, se
recomiendo _actualizor la
valracion de. fos riesgos,
apiicando la metodologia
Gestion i Gestién por Pro
1. Bajo Recaudo 17 ncumplimento de  metast 1. Nose logra el mpacto en X 15¢ observo cumplmiento de | 3. Posble {4 Mayor | Moderado X e acuerdo o lo matrz|Gestion v segumiento] Los controles son efectvos ] Moderado {Semanaimente. X o el EdtarelRiesgo  ISegumiento por parte deff Consefo Directhvo Trimestral No de seguimientosl S0% {Mensiaimente se reaizaron o5 X T observa que la accidn es
fiscas y inanceras del Planila  conservacon e os o metodologi. estobiec e ' Pofesional de resupuesto cumplmiento fos oo Bty 1 realzados conseios directivos, donde e eficaz pora recucr el iesgo
de Accién recursos natursles procedimiento interno. P- ontrols estabiecidos para Direc presentaron informes del estado;
sequimientos M3 rumeral 4.3 Presupuestal o remite al los riesgos. Se recomienda de a ejecucion del Pl de Accén
teriore e susonacon o Evoluacién del Riesgo, el Comité Directvo vio mal replonteor Ia vloracién de para el primer semestre de 2015
ta en morcha a port| o como s controles, oplcando la
el 01072018 de I Versen e metodologia indicoda en la e conseio.
5 Moder Guia pora. Administrar los
e recomienda  vericar 2014 i
des s evidencio
5 oebiidad e el 2 Sancones coniroles son efeciivos v Feriddcamente el Comté: X dferencia en fo voloraciin St por e Gl ot O Sermanal No. G egimientos, s0% periodcamente €l equipo X i e abserva que la accion 5
fnancieras estin documentados Directivo se rene por del riesgo residuol respecto Gonso Diectvo y b A realizados
el pan ce Accen hacer este seguimiento; se o o establecido en el Direccion los comités, en los cusles s
evidencioen actas procedimiento P-CAM-034, expuso el estado de avance de:
pues, en e mumeral 4.4 cada proyecto, los procesos de
Voloracion del Riesgo, dice contratacion aue se adelantarony’
que ol existic controles el estado de cumpimiento de fas
efectivs o metas del Plan de Accién. La
documentados  combio el 6
resitado o una cosila dichos comités
infeior de Ia mtiz por
5 Falta de Seguimients R —— Frogramacion y reaiizacion: Los contrcles on sfectvos 1 S reaiia @ troves de Jo} X ! e conte Monitoreo  seguimiento a1 Jees de dependencia Sermarai Mo, de " seguimiontos; | S0% {Mensuaimente s reaiiaron XS abserva que la accian
monitoreo a la ejecucidn de Insttucional vistas periddicas e o oot de as interior de I cependencia realzados
los proyectos supervision directamente en rameneis Subdreccén  de  Gesten
campo a a efecucion de os Ambiental, en los cuses se hizo
provectos seguimiento a las metas fiicas y
fnancieras cel Plan de Accion as
mismo se tratd el tema de Plan
Anticorrupeion y Mapas de Resgo;
como consta en las actas. € jefe
de la dependencia ha realzado el
et st s s
conratacion  de I
deendencs

Gestién Ambiental - Conocimiento y Evaluacién de la Oferta y Demanda Ambiental




Causa No.|  NOMBRE DELRIESGO. CONSECUENGIA | DEBILIDADES EN | RECOMENDACIONES 3 T | EVALUACION | DEBILIDADES EN | RECOMENDAGIONES "CoNTROLES "CALIFICACION EFECTIVIDAD | VALORACION | EVIDENGIAS IN-SITU ‘DEBILIDADES EN |RESULTADO OBSERVAGION] OPCION DEMANEIO | ACGION DE CONTROL | RESPONSABLE DE LA ‘CRONOGRAMA INDICADOR/CONTROL | AVANCE (Corresponde a o registrado via | RESULTADO | RESULTADO OBSERVACION
3 4 corresponde I " st
& cvidenciado o maniestadol ZDEBILIDAD?
ENG g EN G oz EN % REGISTRO EVIDENCIA BN
0 Defidente administracion X L5e observa cumplmiento de| 2. Probable | 4 Mayor aito X De acuerdo o lo matri | Verificacion en la toma y} Los controles son cfectvos yi  Alto 1 La actividad es desarrolada? X S cudenco  el|  EvtarclRiesgo Al profesionsl que captura et Oficina de Planeacion. Mensual No de estudios validados e} 100% {Se control el riesgo.poraue Ia X5 observo que I accion €5
e calbracion.  Falta e manejo de. o5 recursos lametodologio, estoblecida e el|captura dedatos e} estin documentados por  un  profesional cumplimientode los informacion cartogrifica s Profesional Especalzado incorporados al SIG / Tota informacién errada ha  sido eficaz pora reducir el iesgo
capacitacion 2 funcionarios raturaes. procedimiento interno.p-inormacién ambiental Especializado, debidamene controls establecidos para Ie veifica si lo aue reporta e etudiosrevisados regresada 3 los convatstas. Se
fata de control de ls Informacién no. confable. en los  sequimientos 038 mumeral 43 copacitado ¥ los riesgos. Se recomienda concuerda con informacien an revsado  estudios
informacién por parte de la} Diagnéstico  errado v anteriores se subsana con la Evaluacién del Riesgo, el| infraestructura . tecnolégica replantear la valoracién de bésica y preliminar una vez! correspondientes a 1) Procesos de}
interventora. No se deficiente  prorizacien de puesta e a porti riesgo se. colfcaro_como actualizado lo que e los controles, oplicando la sea valdada el profesonal Planes de Ordenacion Territori)
eporta la informacion por accones 2 segu. del 01,07.2018 e Ia Version Extremo y no como Alto. permite que lo tomo metodologia indicada en la del SIG la. incorpora fos cuales han sido devuelos para
parte de los encargados del; Pérdida  de  imagen! 5 recomiendo verificar desde captura de  datos de Guia para Administrar fos| sistema. ;i“;::“:::::a;ﬂ'; ‘:’:v:":‘;:“;"
proceso Corporativa. o caracteirocén el informacion ambiental sea Riesgos V32014 4si o daboraciin PO, £01 30T
Informacién no confiable procedimiento confibie. mismo, se ncia
o ). asi poder ser incorporado al
SIG. de s siguientes municipios:
del iesgo residual respecto s e T, T
ecido en_el Teruel,  Garsén, Gusdalupe, s
procedimiento 34, Plata, Palestins, Santa Mara,
el rumeral 4.4 Compoalegre,  Vilaviea, 21
Valorcién del Riesqo, dice Revsicn  de  Estudio de
e ol existic controles Zomficacion Ambiental AV
efectivos  pero no * AVR Camposlegre
documentados  combio ¢l * VR pitalito
resutado o una cosila AR Vegalarga
infeior de Ia mtiz, por lo *AVR Anacleto Garcla
que el riesgo. continuaria *AVR Rio Magdalena Neiva
sendo extremo  poraue 3) moyo y redsin de 1a
ofecta la probabildod de su informacién cartogréfica para 05
pmtons POMCAS "o Cebss y OWo y fio
Guarapas
4) Revision de 1 informacicn;
senerads en o proceso de PO
5) Apoyo 2 la inscripcion v
homologscidn de ireas protegida:
PN Cerro Banderss Ojo
Bianco
PR Seraniade Minas
6 fpoyo sl proceso para
Miantener an buen 5o 105} Los conroles son efectvs 1 Los equipos de medicion e X Gliracion y verfcacion Semedtral No_equipos calbrados / Noi  50% {5 realizo Ia verficacion de o X5 observa que la accion e5
encuentran  debidamente equpos (695, Prfesional Universiario IG de equipos objeto  de; equipos para el primer semestre eficaz pora recucir el iesgo
cattrados. Wicromolinetes y _equipos medicion GPs68/68
RESCA PM 10y PM 2. Se han realizado lo verfcacions;
1052/2 equipos de RESCA
Se realizo b verficacén
calbracion de los equipos de
Wicromolinetes 38
Controis son efectivs los " Soiciudes de ios X Pubicar en 1a phgina web; Profesonal Unverstario ‘Andal No de estudios publicados; 100% £ Mantener actualizado el catalogo X Y5 abserva que fa accion 5
losusuaros estin documentados usuarios son _respondidos corporativa s informacien No de estucios realizados e iformacién como mecanismo eficaz pora reducr el iesgo
eficamente. I cartogréfica generada en el enclao de difusion de informacién en b
informacicn es publicado en sic internet, no se 3 valicado nueva
Pigna  Web de o informacién para ser incluida enel
Corporacion para. consuta catalogo ast
delos usurios. * 175 Estudios Documentles
* 112 Proyectos de Cartografia
PROCESOS DE APOYO
Gestion Adi iva y Financiera - Gestion de Talento Humano
Tals de compromiso por! 19 | Deblidad en el proceso delse afecta Ia_contrbucon! X e abierva camplimiento de |4 Probable 3. Moderado | Moderado X e acuerdo o la_matrz | Montoreo a cada una de ] Los contrles son efecton y] | AR8 1en el primer semestre del X S evdencio  el]  Evtarelfiesgo  [Verlfcar en actas dellefe de  Dependencial  EnerosDicembre Numero de servidores quel 100% [A o 30, no se da mngunal X Serecomienda la amplacion
parte de los jefes de cadal | induccion especiica indvidual al logro de. os la metodologio.  Se establecida en sobre 18 se reolzo  wno cumpiimiento del control encuentro conversacional el ProfesionalGestion Humana recibieron la induccion / vinculacien 2 la planta de; de lo cobertura de Io accién
irea al no bindar o objetivos ce la Corporacidny’ recomienda. fortalecer la procedimiento interno p-[induccien. realizada a los vinculacén o o plonta de estoblcidos para el riesgo, soporte de la. induccién Nimero  de  senvidores rsonal, se realza jornada de; de control hacio el personal|
induccien adecuada se reifa en niveles bajos de identificacion e riesgos Cam034 mumeral 4.3 seridores pibiicos personal, afcual e e realizs aunaue consdera rechida por parte de los inculados induccien el 13 de abrildel 201, contratist, eaizar
desempero relacionados con:  Sistema Evaluocion del Riesgo, el |vinculados o induccién insufciente debido a que no nuevos servidores piblicos en donde se cuenta con o adherencia a fa induccion
b se calficaria cor correspondente. se vincula al personal participacion de. un 9% de los Vo replantear e indicadr,
en el Trabajo, programa Aoy no como Moderade. controtista. Se recomienda funcionarios, en donde  se generando odems ficho
Insttuconol d replonteor Ia valoracién de socalzaron los siguietes temas téenica del indcador de
tocén, P los controles, opicando la do o la “Guia
nsttuconol de_ ienestor rueva  verson el gestion; Diagnastico del Sistema; construccin de incodores
Sociol e ncentivos, entre procedimento de Gestion de Seguridad y Slud versi
acministrocién del iesgo. en el Trabiajo; Modelo estindar de fiocn  de  meto
control interno,  atencion al comparabe.
o sequimientos ciudadano  y  normas  de;
anteriores se subsana con la convivencia
puesta en morcho a port
el 01072018 de I Versen
B
Gestién Ad strativa y Financiera - Gestién de Contratacién
Periodos _de  transiién.] 20 & X Lse observo cumplmiento de| 1 Raro 15 Catastieol Ao X L5e evidencia complmiento | Reviién y veriicacion de] Los controles son efectvos y1 | Ao Lo revisan de los estudios X 15 evdenco e Ewtarellemo  [Rewon de estudios y]secretaro General Permanente To0% 0122 30 de X5 observa que Iz accion €5
Desconocimiento el pilegos sin el cumplimiento} penl, disciplinarios, la metodologi. en la metodologia v cumplmiento del control focumentos previos previos revisados / No_de; se realzaron 152 contrates; los efica para reduci el resgo
normatidad. de los requisitos. legales] adminsrativos, fiscales evaluaciondeliesgo. establecidos en el estudo tres fires: el primero por estoblcido para el resgo (documentos y  soportes; Profesional Uriversitario con revision previa
cambic n en  los  sequmientos previo parte de uien genera el 7, legales del  contratista, | ontratacion e los estudios previos v estudios;
Equiocads  interpretacion; corporativas Desmejoramiento e la el sequndo por parte del del sector de contratacion por
e s normas. imagen corporati. puesta en marcha a portr| profesionl especioizado parte e los Abogados adscritos o
Nolidad  de  procesos. de1 01.07.2018 e I Versén ol tercero por porte del Is Secretara General. Evidenc
No fenecimiento de la 5 SecretarioGeneral, comeos  electrénicos con
Cuenta Consoldada por observaciones delos Abogados
Daos mbientaes.
Suspensin del sericio
Segimienta 3 los tableros Profesonsl unverstario Permanente o0 XS bserva que s acion e
de control Contratacién previos. reviados / No. de 1 seguimiento al mapa de risgos eficaz para reduci el riesgo
contratossuscritos el proceso, l cual s realzd para
el mes de unio de 201
Vriicacin el Seretario Goneral Fermanante No e contratos que] 100% {Los 153 contratos suscritos on o XS observa que s acion o5
cumplmiento de requistos cumplen con requiitos de 2018 cumplen con requistos de efica para reduci el resgo
poliza, publicacion en diario; Profesional Uriversitario legalzacién / Total de; legalzacién
ofcial, seguridad social y; Contatacien contratos revisados que o
aportes paraficaes. requieran
U3"no legaiiacion aportuna; 21 | Incumplimiento del objeto 1 XIS% abserva campimiento de | 1. Rara 15, Catastrefco] Ao X evidencia Controles exitontes nol Ao jla  Secretario  General: X 5o adencia e} Eitar el Riesgo INerficacion de decumentos; Secetaria oe depandencia Permanente Mo de ™ Cotratos, 1005 {Los 152 contratos suscrios en of X5 ohserva que I occon ¢5
el conrato  obigaciones contractuaes o metodologi. o metodologia de [la etapa contractual y pos son eectivos realza verficaciones a1 momento de asignar o celegados/No. de contratos 2017 foeron  celegados  para eficar pora reducir el iesgo
Defcencias  en I b evoluacién del riesgo. contractual b de control poro el riesgo. interventora 3 s recibidos supervisidn e interventoria
intervertoria  de oo en los  sequimientos cumplimiento en o Sin embargo, la actividad no dependencia
conratos o anteriores se subsana con la ciecucién de los contrtos esté totolmente soportado, correspondente
suscrpeion  oportuna del puesta en marcha a partr suscritos,  verificando por o que se recomiendo se
acta e recbo final del 01,07.2018 e la Version informes deinterventoria, documente o accion de Vericacan " de " o de dapandancia Permanante No.de das wansrridos; 85% La  Secreara  General  an X5 observa que a acién &5
luidacen. B octos de liquidocien, entre control y  replonteor su entre la delegacion de la promedio se tardé de 32 4 dias; eficae pora reducir el isgo
otros; docur ion, aplcando la intenventora inenenoria 3 la para la delegacion de o
sben ol SECOP. Se metodologia indicada en la funcionario delegado dependencia y Ia asgnacien superviien e intervntoria
sro correes Guio poro. Administrar los d
clectrtnicos d Riesgos V3.2014
reauerimientos o




CausA No.| NOMBRE DEL RIESGO. T [ EVALUACION| DEBILIDADES EN | _RECOMENDAGIONES "CoNTROLES, RESULTADO._OBSERVAGION] RONOGRAMA RESULTADO
£ corresponde a lo registrade sty
evidenciado o manfestacol <oEsiLDAD?
ENE ENE poros audtades) ENE % REGISTRO - EVIDENGIA EN )
Seguimiento 3 informes del Jee de dependencia Permanente Trocesos, 100% {5 realza s verficacion X e observa que Iaoccn 5
dovumentos el contrato, interventoria contractuales que aplcan aleatoria, segin_tamafio eficae pora recucir el iesgo
Esto actiidod Interventor de maners adecuada s muestra para 80 contratos
umenta informes de interventoria / suscrtes en el 2017; obteniendo;
I totaida de s
50 contratos apican de manera
adecuada los informes e
interventoria
Vericar " queen " los e de depandencia Permanente No de contratos con acka dei | 65% 156 realza s veriicacion [ Ere———
conratos se suscriba en el recbo fial susrta en el sleatora segin tamafo e <ficae pora recuci el isgo
termino establecdo el acta] Interventor término legal estabecido / muestra para 70 contratos
de ecioo final No de contratos revisados fnalzades en el
avelorequieren obteniendo como resitado aue
o cuentan con acta de recibo
fnal suscrita en el término legal
establecido,

Permanente No de contratos con acka dei | 65% 156 realza s veriicacion [ Er———
liquiden e el término legal liauidacion Mo de alatoria  segn _tama <ficae pora recuci el isgo
establcido terventor contratos revsados que o muestra para 70 contratos

requieren finalizados en el 2017, bteniendo;
como. resuado que stlo 62
cuentan con acta de iquidacion.
iva y Financiera - Gestion de Recursos Fisicos
o eiste  vglancal 22 | pérada 0 X 15 abservo complmiento de | 3. Posbie {4 Mayor X 15 evdencia controle son efectvos yi | Ao | Se evidencia ventario de| X Se evdencia cumplmiento)  Reducr el Riesgo  {Realitar la revsion de los] Secretaio General Mensual T No de reveiooes] 0% [Se realiaron las revsiones X 5e observa que laoccén €5
monitoreada en el siio] | encuentranenbodega | penal, discipiarios, la metodologi. Maderado en la metodologia de |de Ia rlacion de los bienes] estin documentados bienes de la bodego con porcilde los actvidades de realzadas/ No de revsiones programadas <ficaz pora reducir el iesgo
donde 52 encuentra o adminstrativs, fiscales corte 31 de Diciembre de control de.los riesgos. Se través del software e Profesonsl Especialzado - programadas
bodega civles. en  los  sequimientos recomiendo actualizor la Amacen. Amacén 2 No. De Vistas reaizads /
Desmejoramiert de s anterires se subsana con la valracién de.losresgos, No.De Vistas Programadas
imsgen  corporati puesta a portic aplcando la metodologia
Naidad  de  procesos. de1 01072018 de I Versén indicada en lo Guio para
No fenccimiento de Ia 5 dministror los Riesoos V3.
venta Consolca. 2015
Incumplimiento  de s
Addiantar | vitas | qued Secretario Ganeral Mensual No de acciones defindas eni  S0% 156 realzaron as  acciones; X e recomienda que o
verficar o rofesional  Especializado ol plan que se cumplieron / correctivas y preventias y Se sustentacion del ovance o
exitenci de los bienes e a] Almacén No de acciones definicas en cambiaron cqupos que  han es de control se
elplan cumpldo su vida G, entre ellos esenten de  manero
equipos potates coherente con el indicador
fiodo; por lo que no se
puede evaluor <ficacia de o
No se ha implementado un; 23 i S osbie. £ Moderado | Ao Pian de mantenimiento. de; Lot controles on eiectvos i Moderada 15 evidencia formato. 0. Etareiesgo  [Dafr  plan el secretaric Ganer Semestral No de acciones defndas eni 0% {Lier da. procesa no reports fag X o se abserva cumpimiento
plan de reposicén de bienes! | equipos imagen  corporativ Maderado 006 Mantenimiento de anual Especilizado el lan que se cumpliron / accen 4o accion de control, por o
cauipos Bajo rendimiento de. os infrastructura 2018; en el induya  las  acciones; Amacén No de acciones definidas en que el riesso  podrio
funcionaios. cual se registr lo fecha de elplan materizrse. se
Incremento en s gastos de cjcuciény oservaciones permitan  mantener  os recomienda o
mantenimiento correctiv. benes  en  optimas implementacién de un plan
condciones . efectuar e e contingenci.
plan de la reposicin e los
Fata de nformacion sobre; 24 {Ertores y omisones e l; rocesos de responsabidad 3 posbia. 13 Moderado | Ao Difindrentre o} Los contoles son eiectes 1] Moderado tNo s evidencia Eutar el iesgo | Difundr | enire o Secretario Ganer Semedral No de demenios dal] S0% 5 resiad el inventario 3 ios XS chserva qve s occén ¢5
trasacos de bienes envel  iventario  de  bienesi penal, discpinarios, Maderado funcionarios ncionarios o Profesional  Especialzaco inventario que se funcionrios, encontrando aue no; <ficaz pora reducir el iesgo
depencenciasyfunconarios §  devoutivos administrativos, fiscales procedimiento  para el procedimiento  para el; Amacén trasiadaron sin previo aviso hubo trasiado de elementos sin
civles. adecuado  trashdo  de adecuado  trasado e No de clementos cel previoaviso
ctementos clementos invertario
Gestién Administrativa y Financiera - Gestién de Cobro
error humana ] 25 ] Cobro ndebido Tnsatisfocciondel _clente. X 15¢ observo camplimientode| 3. Posile | 3. Moderado T Ao X 15 evidencia complimienta | Reporte de licencias ¥} Los controls son efectvos yi | Ao | Existe_soporte X 15 observa el complimiento}  EvtarelResgo  Aplcar el reporte de or W 0% Con corie 2 30/06/2018, Nose] X o e dio cumplmiento o fo
Fala de los  recursos ecou o metodologi. en lo metodoiogia ' cjecucién de lo accion de e lasactividodes de control fcencias y  permisos tl  de  chequeos han generado el 1 cico de accion de contro, por o que
tecnoicgicos evaluaciondel iesgo. control & téenico e los  riesgo. Ambientales | CITA,  para programados facturacien, o que afecta el o desso  podrio
en sequimientos admiistrativo cruza recomienda_actualizar la ingresar datos 3l sistema; reporte del indcador, o anterior moterialzorse. s
anterires se subsana con la informe_generado en G loracion de. los ri resizando  un  cheaue cebico 3 cambio en la estructura recomienda o
puesta en marcha a partr las concesiones aplcando la metodologia sleatoro de la informacien e cobro de las tarfas de TUA. implementacién de un plan
el 01072018 de I Versén otorgades y verfica que indicada en lo Guio par ingresads, previo 2 cads de contingenci
B éstos existan en el sstemo Admiistror los Riesgos V3- cico de facturacien.
Lo redocitn del 205
control debe de mejorarse.
Estado de s Reclamaciones]Los conrolesson efectivs 1 5% hserva formato TCAM. picar s T-CAM 005 Estado; Tacico AdmInsirato EreroaDidembre {4 de  rechmadoncs; 78% 1Con corie 3 30/04/3015, s hant X (o occen e contr
e Tasas (Tcam- estin documentados 005 stodo s e las Reclamaciones e profesionsl Universtario atendicas | total e resueko lss  reclmaciones propuests, o se cumpl en
Reclamaciones de  Tasos Tass,  para realiar reclamacionespresentads presentadas quecando pendiente un 100% loque puede
digenciado a 30 de urio e segumiento 3l algunas por vistas y conceptos conleor @ o
28, L redoccion del recamaciones. tiericos del riesa
contro dbe de mejororse. Se sugiere replanteor lo
accion de contrl, pues, en
o actuolidad
corresponde o un producto
el proceso
[Contol de Ingresos Tass: Los cantrles son fectivos v Tecnco  Adminisratioo Aicar el Contra Ingresos Wi T 0% Con corte 3 30/06/2018, No sef X fose dio cumpimiento o o
por Uso de Aguas T-CAML070; estén documentados diigencia de  manera Tasas Por Uso de Agus. T- de cios de facturacien ban generado el 1 cido de accion de contro, por o que
semanal el formeto T-CAl CANLO70, para cescargar s programados facturacion, lo que afecta el o dego  podio
070 Control de. ingresos pogos en el istema reporte del indcador, o anterior mterialzorse. se
Tasas por Uso de Aguas pora debico a cambio en la estructura recomienda o
{o aplicacien corecto de Ios e cobro de as tarifas de TU implementacion de un plan
pagos: est o es de contingenci.
compartdo con. Tesorera
Lo redoccién del control
debe de mejorarse
Relacion de . deudores; Los conroles son efectvs 1 roorocion i Generar tras cada ciclo Gel Téenico Adminratvo { Por cads cico e facturacon {4 e archives  planos; 0% {Con corte 3 30/06/2018, No sef X fose dio cumpimiento o 1o
morosos estin documentados cctualizado el regitro de facturacién, un archivo plaro Profesons! Universtario generados / # de archivos han generado el 1 cdo de accion de contro, por o que
es en de a base de datos planos programados facturacion, lo que afecta el o e podria
achivo de Excel Lo sstema,  que  permita reporte del indcador, o anterior mterialcorse se
redaccion del control debe verficar a cartera morosa debico a cambio en la estructura recomienda o
e cobro de as tarifas e TU implementacion de un plon
de contingenci.
[Outsoring desistermas 3 Los cantrles son fectivos v e eidencia conirto Contratar W76 Conratos | de] 1005 } on core 3 30/06/201, se tene X 52 ohserva que I occon ¢5
estin documentados vigente un Outsorcing de Sisemas; Secetario General procesos programados contratado un Outsorcing de eficar pora reducir el iesgo
mantenimiento y aperacién aue spoye el mantenimiento Sitemas  que  apoya el
de recursos tecroldsicos o ¥ operacién de los recurso mantenimiento y operacién de o
nivel general de o tecnolégicos recursos tecnalégico.
Corporacién a. través del
contrato 115 de 2018, Lo
redaccion del control debe
de mejor
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CaUsA No. | NOMBRE DEL RIESGO. EVALUACION | DEBILIDADES EN | RECOMENDAGIONES “ConTROLES, RESULTADO_ OBSERVACION| ‘CRONOGRAMA RESULTADO
LAAPLICACION DE DELRIESGO | LA ApLICACION DE DEL CONTROL DELRIESGO (Verificacion de controles y LA APLICACION DE | Y RECOMENDACION Accion )
corresponde a o registrac s
evidenciado o manifestadol <DEBILIDAD?
S| no S ] no por los auditados) S ] no % REGISTRO - EVIDENGIA s | No
Vi Informaticos.; 26 v el XS observo cumplimiento de| 4. Probable {4 Mayor X e ocverdo o lo Controles son cfectivos yi_Moderado 1Se tiene _actualzado e X 1S observo el cumplimiento}  EvtarelRiesgo {Cumplir con el plan de] Outsorcing sstemas, Semestral (Visias de MP realzadas eni 100% Durante el primer semestre del X ilo accion de contral se
Mal estado de o inseguridad  de estoblecidaen a lstodo de  servidores ¥ de los ctividades de control el periodo/Total de vstas afo 2018 se programé 1 consideraeficoz para e
electrca Caidadef }informacidn en el procedimiento. interno. - tratajo equipos  de trabajo de fos resgos; sin emborgo, programadas  para el mantenimiento preventivo, el cual trotamiento deliesgo
los servidores y/o estaciones! desarrollo de las actividades: e os  sequimientos M0 rumeral 43 existentes en  fo periodo}x100 se efecut en su totalidad. Dichof
gc trabajo n Evalvocion del Riesgo, e Corporacion.  se o residualdebe  analzarse mantenimiento se realzs a 155;
Caida e Ia base de datos Danos  en equipos. puesta en morcha a portr riesgo se. calficaria como programado - ejecutado para el riesgo y no para los equipos.
Inundacién Desconfiguracion de del 01.07.2018 de la Version Extremo y no como Alo. Se cronograma. de controles como se observo!
Incendio. apicativos. s recomiendo verificar desde se han plonteado en este
Robo. Insatisfaccén de los clientes. la coracterizacion y el éstos equipos en el primer proceso.
Sismo. orocedimiento semestre de 2018 De otro lado, se evidencia
Fala en suministro  de un error en o voloracion del
energia eléctrica riesgo residual, pues, como;
Fatta de mantenimiento de; Verificacién  de Iaj Los controles son ofectivos . o actiidad e reaica de mencion o Setuimiento  consola | de] Outsorcing Sstemas Semanal Werifcacionas T00% Un total de 26 segumientos Xl accién de contral se
la  infraestructura  de monera semanol @ fo dentificacién, de ocuerdo ol administracien del anthirus consideraeficoz para el
hardware y  software. las estaciones de trabajo y: consolo Kaspershy y consiste Procedimiento  P.CAM.034 programadas}*100 a2 b consola del amhirus tratamiento delriesgo
s de divlgacion servidores en ejecutar la accién de Nim. 43, el riesgo es]
apicacion de las polticas de revision de ontivius. S levo Extremo y no Ao, ahora
seguridad informatica registroen informe  de bien, 1 los controls existen
actividades del Outsorcing son efectivos 0 no estin
documentados, el proceso
o una casill infeior, por o antiirus hasta quedar con un
que el riesgo del proceso estado normal
continuoria siendo Extremo!
¥ o Moderado o Bajo como
1 se estoblecis poro el
Frewall con  regias G Los controles son efectios Lo octidad s reoiza de proceso. Seguimiento 2 reportes; Outsorcing sstemas Quincenal Werificaciones 100% {Semanaimente  se  hace: X"l "accion de control s
denegacion o stios Elregistro Tombién, s importante, generados en el frewall realizadasfverificaciones seguimiento 3l firewall, consideraeficoz para. el
dudosa confiabildad reposa en informe  de documentar agquellos programadas}*100 dentificando. a ip que esté trotamiento deliesgo.
actividades del Outsorcing controles que no evidencian enerando trifico en Ia red, s o
s del ancho de banda persiste,
¥ que han sido valorados de se bloquea temporaimente por
esta manera en el mapa de minutos. Bl total de verificaciones;
riesgos. realizadas en el primer semestre;
Por todo o anterior, se del 370 2018 ue de 26.
recomiendo actualzar
voloracién de s riesgos,
oplicando lo nuevo version
el procedimiento
Administracién del Riesgo.
[Contrato de  repuestos; Los controles son efectivos . L& Corporocion cuenta. con Reemplazar Outsorcing sstemas Ocasional Mantenimientos 100% {En ol primer semestre del afo; X i accién de contral se
igente estén documentados dispositivos/partes preventivos 2018 se atendié a totalidad de! consideraeficoz para. e
defectuosos correctivos que: trotomiento deliesgo
preventiv requirieron  remplazo  de:
programados)*100 dispositivos o partes defectuosas.
Se atendieron 155
mantenimientos preventivos
Cantroles existentes sonf Moderado 1 evidencia cumpimiento Mersual No. de revisones mensuales] 100% {Mensualmente e hace X Contral
los seruidores y tamafio en efectivos no. estén] delcontrol. de losservidores del porcentaje deespacio seguimiento al espacio lbre en consideraeficoz para el
p dico de cada uno de los trotamiento deliesgo
servidores servidores. En fotal se han:
ealizado un totalde 26 revisiones:
del 6 de espacio isponible en los
dicos 2 los senidores ylo!
miquinas  vinles  de 1o
Corporacién.
Revision  permanente . al; Outsorcing Sistemas. Semanal No. de revisones semanales;  100% 1e realiaron 26 reviiones y: X iia accin de control se
desempero de la base de: al desempeno de I base de; seguimiento al desemperio de Ias consideraeficoz para e
datos datos ses  de datos en el trotamiento deliesgo.
2017semanalmente]
Mantenimiento al Sstema; Los controles existentes son e evidencia. cumpimiento Realizar mantenimiento. al; Secretaria General Mensual No. de  mantenimientos; 100% {El personal de la empresa X ila accin de control se
de renaje de agua ciivos pero no  estang sstema de drenaje de aguas realizados 3l sitema de! contratada para aseo, se encarga: consideraeficoz para el
documentados uvias drenaje de aguas lvias de realizar 1 limpieza general trotamiento deliesgo.
mensual a los canales del sistema:
de drenaje de aguas llwvias de Ia
Corporacién.
n ol ubicado of
ingreso del parqueadero de
la Corporacidn
Existencia de extintores en Los controles existentes son Existen en Io Corporacion Revision y mantenimiento a; secretaria General “Anal (Diagnésticos Vi 0% fla red eléctrca de la Direcciones; | X No se dio cumplimiento a o
puntos estratégicos cfectivos pero o estén (incloyendo_los Direcciones la red eléctrica de mantenimientos de la red: Terrtorales requiere; ocion de control, por o que.
documentados Territorioles y el CAY) un Corporacion en 2 sede: eléctrica realizados: mantenimiento, ya que a ela se: o resgo podrio
total de 22 extintores (2 principalyterritoriales [piagnosticos ¥ vienen conectado mis dispositivos; materialzorse. s
maltipropésito, 1 mantenimientos de 1a red: V por a antigiedad que tiene, ta ecomienda o
Solkafiom) . Su ubicacion ho de un plan)
sdo_asesorada por Io ARL de contingenci.
Positiva de acuerdo al SG-
57 Cumplir con la _ recarga Secretaria General ‘Ancal o, de” " extintores] 1005 Un total de 22 extintores cuentan Xl "accion de control s
pericdica de los extintores de consideraeficoz para el
extintoresh100 trotamiento deliesgo.
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‘causA No. | NOMBRE DEL RIESGO. 3| 3 EVALUACION | DEBILIDADES EN | RECOMENDACIONES ‘CONTROLES. [RESULTADO OBSERVACION] ‘CRONOGRAMA ia | RESULTADO.
3| corresponde  lo registrad s
g jdenciado o maniestado <oEsiLDAD?
ER ) El ) por s audtados) El % REGISTRO - EVIDENGIA EN )
Turtos en el tramporte del, 27 pérdida de vilores en €l mancio  de alor X itn o dentficacon del] 3Posble [ 4 Mmor | Ao X D ccverdo o fa_ matrz | eauecs Peredios] Los comrales son efectvos y] AN “nforma X i elResge | Arqueos Perdicos.. Wiler Hernande: o Talames derecursor/, 100% [En e 2018 hata o s X Ita ocabn de comrol s
anero 2 Ias emtidadesi  jcustodadelatesoreria volimenss de efectivo v contexto iterno se enuncia estobecidaen suministrade, en el primer resducldebe analzorse Establecimiento de valores consdera eficoz para. el
bancarias, perdda tituos valores i efecuarse aue existen alos volimenes procedimiento interno p.[tiempos  minimos e semestr se han reiiado 6 pues, como se menciond en tempos  miimos tratamiento del iesgo
de b confima en el recaudos en Ia esorera e de cfectivo, acthidad de la w03 mumer araueas de cojo la dentifcocién, de ocuerdo
funconaro 1a Corporacién cua se tiene conaciminto Evaluocion del Riesgo, el |caa fuerte can furte
procesos  cscpinaros, yo o s eercda en lo riesgo se calfcaio como Nim. 43, el resgo s
fscaes y penales por Tesorero, por o que s Extremo y no como Ao Extremo y no At ahora
pérdida de los recursos. recomienda. realizar recomienda verificar desde bien, si los controles existen
nuevamente o la coracterzocén y el y son efectivos o ro estén
identifcaci del isgo. procedimiento documentados, el proceso
fos sequimientos o una casla nferior, por o
anteriors se subsana con o que el riesgo.del proceso
puesta en marcha a portir contiuaria sendo Extremo
de101.07.2018 de  Version o Altocomo se establecid
H poro el proceso
También, es. importone,
documentar  aquellos
controles que no evidencian
 que han sido vlorados de
esto manero en ef mapa de
riesgos.
Por todo lo anterir, se
recomiends_actuoior o
Voloracé de osiesgos
(radeciado 5 e [ Eiresqo ientifcado podia| 3. posble {4 Mayor 1 Alto X Do ccuerdo o la matn [imienvaros persdcos ios conroles som sfectves yi AN {5 evidenca mentarc de1 X Rumir clRiesgo 5 reabian  imventarios Wiler Herninde Gicemre N G clementos; 0% 15 reaiia en Dicemre de cads PRl [Prepa——
para el ogro de losobietvos]  inecesarios  para el Pérdida de elementos o corresponder ol proceso estoblecida e el eséndocumentados bienes de la bodeg con resducldebe  analizorse anuiles flantes/numero total de afo encventro  dentro el
w de gestén inancier; sino ol procedimiento intermo. - corte 31 de Diciembre de pues, como se mencond en clementos periodo deejecucion
corporacien de Gestion de Recursos oo meral 43 2016 la dentifcocién, de acuerdo
Fiscos por o que s Evaluocen del Riesgo, el
recomiendo fortlecer la riesgo se calfcaio como Nim. 43, el resgo s
dentificacion del riesqo @ Extremo y no como Ao Extremo y o Att, ahora
través de o entifcacén de recomienda verficar desde blen, s o controles exiten
los contextos  externos, la coracteizacén  son efectivos o ro estén
internos y el proceso procedimiento documentados, el proceso
los  seguimientos| @ una casilla inferior, por lo
anteriors se subsana con o a o del proceso
puesta en morcha o portr contiuaria sendo Extremo
de101.07.2018 de l Version o Altocomo se establecid
H poro el proceso. or to
anteror, se  recomienda
actuaizar lo valoracidn de
osr
Demoras on s jecucion del 29 {Inadecuads  planeacion v} Debiidad &n 3 piancacion v XS observa cumpimiento de | 3. posble | 4 Mayor | Alto X e acverdo o la motriz|Conrontacién del POAI con os conroles son efectvos yi AR Todos los esutios previoss X 5¢ ohserva of cumpimiento | Asumir el g0 {Revien permanente | jvitlo Barrera oo Nimero de €7 deviehos /671 100% [De 271 b reviados s Xl accion de. control s
presupucsto:  posites 6 estobecida en ' e los actvidodes e control revisados devotieron 27 ecuivalnte. considera efcz para el
rallzgos de los entes de procedimiento. iterno. - Especiaizado. e de fos riesgos. Por todo lo tratamiento del iesgo
conteol sequimientos M3 mumeral 4.3 Presupueste, previo o lo anterior, e recomienda
anteiores se subsana con o Evaluocidn del Riesoo, el emision del Certfcado de actualear Io valorcidn de
- marcha o portr| tiesgo se colfcario como Oisponbidod Presupuesta.
el 01.07.2018 de la Version Extremo y no com Al exsten correos electronicos
H recomiendo verfcar desde que evidencionacctido i 3 i 34 o BT o7 s devoeron 39 P rPrar——
. caracterzocén y el dewetas/  rumero e cquvalente 3l considers efcaz para el
procedimiento ordenes revisadas recomendd antes de solcitar las} tratamiento del riesgo.
estucios previo se vrifquen s
indicadoresy recursosen l POAI
PROCESO TRANSVERSAL
Control de Gestién
ncumplmiento el plan de} 30 ICarencia de_formaciant incumplmienta_de 1o X 15¢ abservo complmienta de| 1 Rara 1 3 Moderado | Moderado X 15 evdenca controles oxstentes son]Moderado [Se realia, S genera un X {5 observa el cumplimiento] _ Evitar el iesgo | Socalzacion delprogramal Aseor Direccion oy Dicembre _}Segumientos Ejecutados /f 100% 1Elprograma de audtora 2018 fue X 1ta acaén de_comrol s
uditoria oportuna para a toma de] objetivos misionales la metodologi. la metodologia de |delprograma de audioria }efectvos pero o esin formato de. seguimiento; e los actvidades e control de audtora Seguimientos rogramados sociaizado y aprobado. por el cumpls o
Debiidad en a redaccién de  decsones por parte de Ia evaluocian delisgo. documentados timestral de s iesgo. Comité Coordinador de Control consideraefcaz para el
o conformidades v altadieccion perdia  deimagen en s sequmientos Interno el 25 de Marzo de 2015 tratamiento del iesgo
alzgos de auditori. instituconal anteriors se subsana con o mocificado por causs ustiicadss
puesta en marcha o portic segin acta de reunion el
de1 01072018 de I Versén 18/04/2018
H
Sesuimieno 3 a efecvidad - X 5% observa ef complimiento Seguimiento Y anatis; Asesr Direccon Sequimientos Fecutados /i S0% 156 reaita seguimiento 3 15 X T accion de. control s
e s accones correctias, evidencia 5o encuentra en e e as actividades de control peridico 3 lss  acciones preventivasy; consdera eficar para. el
preventivas y de mejora e los iesgos. correctivas, preventias y de ‘e mejors dervacas de tratamiento del iesgo
FOAMA78. Seguimiento 3 mejora Audtors interma 2017
Aciones de Auditoras ilgenciando Formato F-CAI-175
para caca proceso que regra
accones en ¢l mes de marzo v
mayo de 2015,
X {5 observa ef cumplimiento Evauacion de I efectividad: sesorDireccion Sequimientos Fecitados /i S0% 56 reaita segumiento 3 15 X accion de. control s
e los actvidodes de control e s acciones correctivas preventvas considera efcaz para el
de s iesgos. preventivas establecidas mejorsderivacas de tratamiento del iesgo
Audtors interma 2016
ilgenciando Formato F-CAI-175
para caca proceso que regsra
accones en el mes de marzo v
mayode
Deticenciasene proceso dei 31 £ Baj calfcacon dol ssema pérdida  de . imagen XY Se observo cumpimiento de | 1. Rara £ 3 Moderado |  Moderado XI5 evidencia campiimienta |Seguimiento y evalvacién a Los controles evistentes sonf Moderado :Se realia a traves de s X ES2 abserva ef compimiento; | Evtar e Resgo | {Veriicar que s Eualiaciones sjecutadas /i S0% o fecha de corte 30 de Abide X accion de. control s
l terior e insituconal o metodologi. en la metodologia de |ia implementacion delos efectvos pero no. estn Auditoris Iternas que se e los actvidodes de control control planteadss en los Evaluaciones Programadas 0, se resiza  primer consdera eficoz para. el
s wa de s o evaluaciondeliesgo. purtos  de  contro: documentados realizan como minimo una de los iesgos. mapa: sg0s sean seguimiento al Mapa de Riesgos trotamiento del iesgo
dependencias y de s en seguimientos| vez enfavigencia implementadas  eficente 1 de Corrupcidn. Con corte 30 e
(uncionarios. o anteriors s subsana con o efcamente Junio de 2018 se realza primer
apicacion de tos puntos de puesta en marcha o portic seguimiento al Mapa ce Resgos
control estabecidos en caca de101,07.2018 e la Version por procesos
proceso H
X iS¢ observa ef compimiento Fortaiecer s cultura. del; Asesor ireccion Mensual Eualiaciones sjecitadas /i S0% 15 reaita 1 evalacen X o accion de. control s
e los actvidodes decontrol auocontrel w© b 7 consideraeficoz para el
de s iesgos. dmension del MIPG: Control tratamiento del esgo
nterno en el mes de Marzo de
2018 akanzando un puntae e
85,6%, como e visaliza en el
o de  dcha fecha
nueva medicién. Adconalmente;
s Asesors de Direccén reaza
miltples  actiidades  para
fortslecer 1 cutwra el
autocontrol como 3 travs e
publcacones de  cogo e
integridad en Noticam y 3 través
de mals.




Gush No. | NOWBRE OEL RIESGO CONSECUENCIA___ | DEBILIDADESEN | RECOMENDACIONES 5[ EYALUAGON | DEBILIDADESEN | _ RECOMENDAGIONES CoNTROLES RESULTADD OBSERVAGION] _ 0Pc & RONGGRAVA RESUTADO
LAAPLICAGION DE E g‘ DELRIESGO | LA APLICACION OE DELCONTROL | DELRIESGO verifcacén de controies y] LA APLICACION O [ RecomeNDACION Accion
3 E corresponde 3 & s
g cidenciado o maniestado oeBLDAD?
ER ENIE por o ucitades) ENE % REGISTRO-EVIDENGA s o

Desconocimienta de I} 32 {No remison o demora en : Sancinesy amonestacines X $5e observo cumpiminta de | 1Raro  § 3 Moderado | Moderado X 15¢ evidencia cumplmiento|Seguimienta 3 Ia enirega; Lo controles xitentes son] Moderado X 15 obserua of complmiento | Evtar e Riesgo | Verfiar eI repore de os; Asesor Deccien Trimestal No. De formes reportaces;  56% {0e un toal de 43 mormes 5 X Hia accion de contrl s¢
rormatividad egal ventei  fpresentacon de. informes o metodoogia. Lo e lo metodolgia e [oportna de I informacen;cfectivs pero o estn e rendicion de informes, a1 e los actidades de conrol inormes aportunamente / Nototal d reportar en la vigenca 2018, con considera efcor para. el
e lo reiconsdo con sl eablecdos  en  bipidda  de  imagen recomendacion  importde cvalociondliesgo. [ definda porlanorma documentades cualse e hace segiminto delosiesgos informes corte a prmer semestre s han tratamiento del esgo
ervregs de iformes af romatvidadvgente | insttudonal en los  sequimientos reportado oportunamente  un
envicades  externas anterioresse subsana con o total de 24 nformes por parte de
ases de datos actualzachs n morcha a parti| IaAsesora de Direclén
Falls en fa_ comuricacen el 01072018 e la Versien
ot deiicion de crierios 5
pars 6l reporte
conscicacien  de1a
informacion.
Neta, 10 e o 2018




