PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
2014

El Presente Plan define Acciones que la Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena con el propdsito de promover y garantizar una
Gestion Transparente e Integra en el servicio a la ciudadania, usuarios y comunidad en General en sus diferentes grupos de interés tanto en el
sector publico como privado, que acerque y garantice mayor confianza al ciudadano y que pueda participar, intervenir e incidir en la
Administracion de la Entidad y lograr la materializacion y efectividad de sus derechos. Lo anterior en cumplimiento de lo previsto en la Ley 1474
de 2011, que determina publicar el seguimiento del Plan como una orientacidn a sus Servidores Publicos pero también a sus usuarios y la

ciudadania para interactuar con la Entidad.

CONSOLIDACION, PLANEACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION

De conformidad a la ley anteriormente citada (estatuto Anticorrupcion) y la metodologia propuesta por el Departamento Administrativo del la
Funcién Publica DAFP a las Entidades del Estad, desde la responsabilidad en su elaboracion y formulacién del Plan por la Oficina de Planeacion
encargada ademas de consolidarlo anualmente, hasta el rol de seguimiento y control de los responsables del Control Interno, en las fechas
establecidas por el decreto ....se presente la matriz que contiene los cuatros componentes de la Estrategia Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, las lineas de accion, los responsables las actividades a desarrollar para efectos del seguimiento respectivo y consecuente con la

elaboracion y publicacion del Plan

Entidad: Corporacién Autonoma Regional
CAM
Estrategia,
mecanismo, Actividades Responsable Anotaciones
medida.

Primer Trimestre 2014

Para la formulaciéon del
Plan de conté con el
apoyo del lider de cada

MAPA DE :?::::I:; e:jl‘\::pa o Riagon Oficina de Planeacion proceso.
RIESGOS DE P

CORRUPCION El plan incluye los

i siguientes componentes:
1. Identificacién
2. Analisis

Fecha: Mayo 12 de 2014

Seguimiento

Para la elaboracién del Mapa de Riesgos de
Corrupcién de la entidad, se efectud el analisis
de cada uno de los procesos institucionales y
los posibles actos de corrupcién que se
pueden presentar en el desarrollo de los
mismos.

Conforme a la matriz de riegos, se pudo
constatar la realizacion de las siguientes



ESTRATEGIA
ANTI
TRAMITES

3. Medidas
Mitigacién
4. Seguimiento

de

cumplimiento en la aplicacion  de

acciones:

La Revisoria Fiscal adelanta monitoreo a los
extractos bancarios, con el fin de verificar en
movimiento de ingresos y egresos

La Alta Direccion toma las decisiones de
acuerdo a lo establecido en el Plan de Accién

En los estudios previos de contratacion,
descripcion técnica de los bienes a adquirir,

asi como dos cotizaciones del bien y/o servicio

Seevldemiéqueseemuentra en curso la
verificacién del inventario fisico de los bienes
muebles e inmuebles de la entidad

A :ravés de mesas de traba}o, la Subdireccién
de Regulacién y Calidad analiza la aplicacién
de la normatividad, de igual manera realizan
auditorias especiales para verificar el
la




ESTRATEGIA
DE

RENDICION
DE CUENTAS

Este componente incluye la
Programacion de audiencias
publicas de rendicién de
cuentas y la publicacién
permanente de la informacion
de la entidad en los portales
web establecidos por el
Gobierno Nacional.

Este componente  busca
mejorar la  calidad vy
accesibilidad de los tramites y

~ servicios de la administracién

y satisfacer las necesidades de
la ciudadania.

Oficina de Planeacion,
Secretaria General y demas
areas segln la estructura
vigente

Todas las dreas de la entidad

La estrategia de rendicién

publica de cuentas
garantiza la publicidad y
transparencia de la
entidad, fortalece el
concepto de
responsabilidad de los
gobernantes y servidores
y el facil acceso a la
informacion y
documentacion de la
entidad. Permitiendo el
acercamiento entre el
ciudadano y el estado.

El monitoreo y
seguimiento a la atencion
realizada al ciudadano,
nos ha permitido entre
otras cosas:

Dentro de los componentes de la Rendicion de
Cuentas definidos por el Gobierno Nacional e
implementados en la Corporacién, se
encuentran:

Informacién: Las acciones y ejecucién de la
entidad se encuentran disponibles en los
sistemas de informacion desarrollados e
implementados por el gobierno Nacional, asi:
SIGOB, SUIFP, SIIF, PORTAL UNICO DE
CONTRATACION, entre otros.

Didlogo: Para el desarrollo de este
componente, se desarrollaron Audiencias
Publicas en las cuatro Direcciones Territoriales
en el mes de abril. Alli se presenté el informe
de rendicion publica de cuentas de la vigencia
2013, de acuerdo al cronograma establecido y
con presencia de los funcionarios de la
entidad. De estas Audiencias se elabora un
acta la cual es objeto de seguimiento
pertinente, con el fin de dar respuesta a todas
las inquietudes de la ciudadania que no hayan
sido resueltas en el momento de su
desarrollo,

La Corporacion Auténoma Regional del Alto
Magdalena — CAM, viene atendiendo las
solicitudes, peticiones, quejas o sugerencias
de los ciudadanos o comunidades a través de
diferentes canales, de la siguiente manera:



Elaboracion y
Consolidacion
del
documento
Seguimiento
ala
estrategia
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